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हा�द�क ध�यवाद देते ह�, �जनके जुनून, ��तब�ता और सुर��त, सहयोगी �ान बनाने क� �मता ने इस ���या को साथ�क
और सफल बनाने म� मह�वपूण� भू�मका �नभाई है। हम इस द�तावेज़ का मसौदा (�ा�ट) तैयार करने और इसक� समी�ा
करने म� उनके योगदान क� भी सराहना करते ह�।

�वज़�न�ग वक� शॉप के फै�स�लटेस�:
ए��सहेला �ूसी, शनैल डायोन, शे ने�टर, और ज��रा �सैन।
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मानव त�करी, जबरन �म और / या आधु�नक दासता¹ से �नपटने के �लये रा�ीय काय� योजनाए ंअ�सर रा�ीय सरकार� �ारा
त�करी �वरोधी �यास�² के ��त अपनी �ाथ�मकता� और ��तब�ता को इं�गत करने के �लये बनाई और जारी क� जाती ह�।
हालाँ�क अंतरा��ीय �म संगठन (ILO) �ारा अपने माग�दश�न मैनुअल³ म� "पी�ड़त� को शा�मल करने" क� �सफा�रश क� गई है,
ले�कन इस तरह के �ापक समावेशन को �जये गये अनुभव (�ल�ड ए�स�प�रय�स) वाले लोग� �ारा देखा और महसूस �कया
जाना बाक� है।

अगले दशक 2023-2033 म� सवा�इवर नेतृ�व के �लये काय� योजना (इसके बाद, "ए�न �लान") जो आप पढ़ने जा रहे ह� वह
सवा�इवर-नेतृ�व वाली है और सवा�इवर-सू�चत है। यह योजना एक सवा�इवर को ऐसे ��� के �प म� प�रभा�षत करती है जो
मानव त�करी क� ���त से बाहर �नकल चुका है और एक पंजीकृत सरकारी या गैर-सरकारी संगठन (एनजीओ) के मा�यम से
सामा�जक सेवाए ं�ा�त कर रहा है या नह� कर रहा है। सवा�इवर वे लोग ह� जो कभी पी�ड़त थे, ले�कन अब हमारे समुदाय के
सद�य ह�, और �जनक� �वशेष�ता उनके �जये गये अनुभव से पैदा �ई है। इस प�रभाषा का पालन करते �ये, सवा�इवर नेता वे ह�
�जनके पास �जये गये अनुभव क� �वशेष�ता है, �ज�ह�ने सामा�जक प�रवत�न के उ�े�य के �लये अपनी �वशेष�ता साझा करने
का साहसी कदम उठाया है।

इस ए�न �लान क� रचना को सवा�इवर एलायंस⁴ - जो एक अंतररा�ीय गैर सरकारी संगठन है, �जसका �मशन मानव त�करी
और दासता के सरवाइवस� को त�करी �वरोधी आंदोलन के नेता बनने के �लये एकजुट करना और सश� बनाना है - के �ारा
सम�थ�त �कया गया था । सवा�इवर एलायंस क� �ापना पेशेवर �े� म� कमी को पूरा करने के �लये क� गई थी, जो मानव त�करी
का अनुभव रखने वाले लोग� क� सेवा करता है। 2018 म� संगठन के साव�ज�नक लॉ�च के समय, �मता �नमा�ण और आंदोलन
�नमा�ण के �लये सवा�इवस� को एक साथ लाने के �लये कोई ठोस अंतररा�ीय �यास नह� �कया गया था। �वीकृत ���कोण
पी�ड़त� क� पहचान और अ�पका�लक संकट सहायता पर �यान क� ��त करना था। दशक� से सवा�इवर नेता� �ारा रोजगार के
अवसर और नेतृ�व �वकास जैसे द�घ�का�लक समाधान� क� मांग करने के बावजूद, ये समाधान त�करी �वरोधी ह�त�ेप� म� कम
ही ह�।

पलेम� �ोटोकॉल⁵ के अनुसमथ�न के तेईस साल - और बाद म� सवा�इवर नेता� क� कई घंट� क� पैरवी – के बाद अब पेशेवर
त�करी �वरोधी �े� म� सवा�इवस� के �जये गये अनुभव को मह�व देने के ��त सां�कृ�तक बदलाव और मान�सकता म� बदलाव आ
रहा है।

यह ए�न �लान इस चल रहे बदलाव म� योगदान देता है और नी�त और �वहार म� बदलाव को �े�रत करने क� उ�मीद करता
है। सवा�इवर एलायंस इस योजना पर �वा�म�व का दावा नह� करता है; इसे 200 से अ�धक सवा�इवर नेता� �ारा सह-�न�म�त
�कया गया था और हम� आशा है �क इसम� कम से कम और 200 से अ�धक �ारा सुधार �कये जाय�गे।

�न�न�ल�खत पृ�� म�, आप इस योजना को बनाने के �लये अपनाई गई काय��णाली के बारे म�, और हमने सवा�इवर नेता� को
ए�न �लान म� योगदान देने के �लये �कस �कार के रा�ते पहलू �कये ह�, उसके बारे म� जान�गे। हम इस ���या म� शा�मल
सवा�इवर नेता� क� जनसां��यक� पर बेनामी डेटा भी साझा कर�गे।

इसके बाद, आप उस �वज़न �टेटम�ट को पढ़� गे �जसका उपयोग इस ए�न �लान को बनाने के �लये �कया गया था।। �वज़न
�टेटम�ट एक �व� देखने का अ�यास और एक ल�य पर हमारी नज़र �ा�पत करने का �यास, दोन� ही था। यह इस �� का
उ�र देता है: यह ए�न �लान हम� �कस ल�य क� ओर ले जायेगा?

_________________________________________________________________________________________________

¹सवा�इवर एलायंस अपनी सद�यता �नधा��रत करने के �लये दासता और मानव त�करी क� संयु� रा� क� प�रभाषा� का उपयोग करता है। �ल�खत �रपोट�
म�, हम मौजूदा �काशन� और नी�तय� से तालमेल बनाये रखने के �लये �व�भ� �कार के श�द� का उपयोग करते ह�। सं���तता के �लये, हम इस द�तावेज़ के
शेष भाग के �लये केवल मानव त�करी श�द का उपयोग कर�गे।
²उदहारण के �लए US National Action Plan to Combat Human Trafficking, Australian National Action Plan to Combat
Modern Slavery और मा�टा का National Action Plan on Human Trafficking (2020-2023)
³Fundamentals, Toolkit on Developing National Action Plans on Forced Labour, Geneva: अंतरा��ीय �म संगठन (ILO), 2020
⁴सवा�इवर अलाय�स और हमारे आंदोलन �नमा�ण काय��म के बारे म� अ�धक जानकारी �ा�त करने के �लए हमारी वेबसाइट
https://www.survivoralliance.org/movement-building देख�।
⁵उ�ायु� का संयु� रा� मानव अ�धकार काया�लय। ���य� �वशेषकर म�हला� और ब�� क� त�करी को रोकने, दबाने और दं�डत करने के �लये
�ोटोकॉल, 2000।
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सवा�इवर एलायंस

US National Action Plan to Combat Human Trafficking Australian National Action Plan to Combat
Modern Slavery मा�टा का National Action Plan on Human Trafficking (2020-2023)

https://www.survivoralliance.org/movement-building

https://www.survivoralliance.org/
https://www.whitehouse.gov/wp-content/uploads/2021/12/National-Action-Plan-to-Combat-Human-Trafficking.pdf
https://www.ag.gov.au/crime/publications/national-action-plan-combat-modern-slavery-2020-25
https://www.ag.gov.au/crime/publications/national-action-plan-combat-modern-slavery-2020-25
https://humanrights.gov.mt/en/Pages/Initiatives%20Unit/Human%20Trafficking/National-Action-Plan-on-Human-Trafficking-(2020-2023).aspx
http://www.survivoralliance.org/
https://www.whitehouse.gov/wp-content/uploads/2021/12/National-Action-Plan-to-Combat-Human-Trafficking.pdf
https://www.ag.gov.au/crime/publications/national-action-plan-combat-modern-slavery-2020-25
https://humanrights.gov.mt/en/Pages/Initiatives%20Unit/Human%20Trafficking/National-Action-Plan-on-Human-Trafficking-(2020-2023).aspx
http://www.survivoralliance.org/movement-building


पृ� 6

अगले दशक म� सवा�इवर नेतृ�व के �लये अपने ���कोण को �� करने म� सवा�इवर नेता� को शा�मल करने से यह सु�न��त
होता है, �क इस सामा�जक आंदोलन के सामू�हक �यास� को सीधे सवा�इवस� �ारा जानकारी �ा�त होती है। अ�सर, ल�य और
उ�े�य तय होने के बाद ही सवा�इवर लोग� को शा�मल �कया जाता है। हमारी क�पनाए ंऔर आशाए ंअ�सर �नण�य लेने वाल� के
समान ही मानी जाती ह�; �फर भी, �जये गये अनुभव क� �वशेष�ता का पूरा उ�े�य यह है �क यह अ��तीय और अलग योगदान
देता है।

�वज़न �टेटम�ट के बाद ए�न �लान आता है। ए�न �लान को चार �वषय� म� बाँटा गया है: सवा�इवर के नेतृ�व वाला वै��क
आंदोलन, �नण�य लेना, ��य� सेवाए ंऔर �ान का उ�पादन। हम ��येक �वषय का वण�न कर�गे और बताय�गे �क यह सवा�इवस�
क� �ापक ��� म� कैसे सही बैठता है। �फर, �वषय� को ल�य� और उन ल�य� को �ा�त करने के �लये आव�यक ठोस काय�वाही
कदम� म� बाँटा जायेगा।

हम तीन अ�त�र� अनुभाग भी ��तुत कर�गे। ये �ोजे�ट क� �रद�श�ता और ए�न �लान के दौरान उभरे और इस ए�न �लान
के सफल काया��वयन के �लये �ासं�गक ह�। सबसे पहले, हम साझा करते ह� �क सवा�इवर नेता� को �मता �नमा�ण के �लये
�या चा�हये। आगे, हम उन बाधा� का वण�न करते ह� जो सवा�इवर नेता के जुड़ाव म� बाधा बनती ह�। अंत म�, हम अपने
सहयो�गय� से काय�वाही का आ�ान करते ह�।

यह ए�न �लान इस बात के �लये एक ���कोण �नधा��रत करता है �क सवा�इवर नेतृ�व वा�त�वक �प म� कैसा �दखता है, और
हम वहाँ कैसे प�ँच�गे। इस योजना को जारी करना सवा�इवर लोग� के �लये अपना भा�य �वयं तय करने क� �दशा म� एक कदम
है, और हम उन सभी को आमं��त कर रहे ह� जो हमारे नेतृ�व का पालन करने के �लये हमारा समथ�न करना चाहते ह�।

�म�ह डांग
काय�कारी �नदेशक
सवा�इवर एलायंस

http://www.survivoralliance.org/


इस ए�न �लान को तैयार करना 2021 म� शु� �आ जब सवा�इवर एलायंस ने �व� कां�ेस ("कां�ेस") क� मेज़बानी क�, जो
त�करी �वरोधी पर पूरी तरह से सवा�इवर नेतृ�व वाला और उनके �ारा संचा�लत पहला वै��क स�मेलन था। कां�ेस म� 10 अलग-
अलग देश� और 60 �व�सनीय सहयो�गय� का ��त�न�ध�व करने वाले लगभग 200 सवा�इवर नेता� ने भाग �लया। कां�ेस के
�लये हमारा ���कोण त�करी �वरोधी और संयोजक� म� सवा�इवर नेतृ�व क� ��यता (�व�ज�ब�लट�) को बढ़ाना था, जो अ�सर
महंगी या�ा और पंजीकरण लागत के कारण सवा�इवर लोग� के आदान (इनपुट) और आवाज़ से वं�चत रह जाते ह�। कां�ेस एक
�वतं� और सहयोगा�मक �ान था �जसने सवा�इवस� और हमारे सहयो�गय� को त�करी �वरोधी और दासता �वरोधी आंदोलन के
भीतर सवा�इवर नेतृ�व को आगे बढ़ाने के �लये 10-वष�य योजना⁶ �वक�सत करने के �लये एक साथ आने क� अनुम�त द�।

जुलाई और अग�त 2022 म�, सवा�इवर एलायंस क� मूवम�ट �ब���ग ट�म ने 12 केवल-सवा�इवर �वज़�न�ग वक� शॉप क� मेज़बानी
क�। 20 अलग-अलग देश� का ��त�न�ध�व करने वाले 170 ��तभा�गय� के साथ, ��तभा�गय� ने अपने सामू�हक अनुभव� और
�वशेष�ता के मा�यम से एक वै��क आंदोलन का साझा �वज़न तैयार �कया, जहाँ सवा�इवस� प�रवत�न और �नण�य �नमा�ता� के
�प म� आगे रहते ह�। इन �ान� म�, कोई भी सपना ब�त बड़ा नह� था और कोई भी �वचार साझा करने के �लये ब�त छोटा नह�
था। इन सहयोगी और �रदश� काय�शाला� ने सवा�इवस� क� बहा�री, �वचारो�ेजक और �चुर मा�ा म� रचना�मक श�� को
�द�श�त �कया, और एक �ात ले�कन अलोक��य स�य को उजागर �कया: 

सवा�इवर हमारी आघात कहा�नय� से कह� अ�धक ह�। हम अपने आंदोलन का नेतृ�व करने म� स�म ह�।  

�वज़�न�ग काय�शाला� के बाद, सवा�इवर एलायंस ने एक ए�न �लान �वक�सत करने के �लये छह महीने क� ब�भाषी और
ब�सां�कृ�तक रणनी�तक योजना ���या म� भाग लेने के �लये 20 देश� के 60 सवा�इवर नेता� का चयन �कया गया। �व�भ�
�वषयगत �वषय �े�� के अनुसार, नेता� को छह काय� समूह� (व�क�ग �ु�स) म� �वभा�जत �कया गया था। �फर, वे ��येक चुने गये
�वषय के �लये सामू�हक �प से ल�य� और मांग� क� पहचान करने के �लये �मले। 

काय� समूह� के बाद, सवा�इवर एलायंस ने केवल-सवा�इवर फ�डबैक स�� क� सु�वधा �दान क� ता�क यह सु�न��त �कया जा सके
�क उन लोग� क� आवाज़� शा�मल क� जाय� जो अपनी सी�मत �मता के कारण काय� समूह� म� शा�मल नह� हो पाये थे। 12 देश�
के बयासी सवा�इवस� ने ए�न �लान क� समी�ा करने और अपने इनपुट और �सफा�रश� �दान करने के �लये मुलाकात क�। 10
देश� का ��त�न�ध�व करने वाले अ�त�र� 55 सवा�इवस� ने अपनी �ल�खत ��त��या (फ�डबैक) ��तुत क�।

_____________________________________________________________________________________________________

⁶�व� कां�ेस के बारे म� अ�धक जानने के �लए आप हमारी पूरी �रपोट� यहाँ पढ़ सकते ह�

हमने ब�त सारी चचा� क�, और ब�त मह�वपूण� �ब�� उभर कर सामने
आये। हम �व�भ� देश� के लोग� को एक साथ लाने म� स�म थे ता�क
वे इस बारे म� बात कर सक�  �क वे �या सोचते ह� और भ�व�य म�

उ�रजीवी (सवा�इवर) के नेतृ�व वाले समूह कैसे �ा�पत �कये जाएगें।
म� भाग लेने और अपनी राय सामने रख पाने म� स�म होने के �लये

ब�त भा�यशाली महसूस करती/ता �ँ" 

- काय� समूह सद�य
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इस काय� योजना (ए�न �लान) का
सह-�नमा�ण कैसे �कया गया

पूरी �रपोट� यहाँ

https://www.survivoralliance.org/s/World-Congress-Report_Hindi.pdf
https://static1.squarespace.com/static/5ee517995ce62276749898ed/t/63b3fcfe645430422b1a9e79/1672740096061/SA+-+CONFERENCE+REPORT.pdf


हमने �न�कष� �नकाला �क अ�धकांश �नण�य, नी�तयाँ, सेवा मॉडल, पैरवी के �यास और यहाँ तक �क वेतन संरचनाए ंउन
सहयो�गय� और नेता� �ारा बनाई गई ह� जो हमारे जीवन के अनुभव� को साझा नह� करते ह�। यह ए�न �लान इस �था को
बदलने का हमारा आ�ान है। 

त�करी �वरोधी और दासता �वरोधी आंदोलन का नेता सवा�इवस� को होना चा�हये। 

इस ए�न �लान म� यह संक�पना क� गई है �क अगले दशक के भीतर हम इसे कैसे साकार कर�गे।
 

देश के अनुसार ए�न �लान के ��तभा�गय� का �ान (लोकेशन) 

उन देश� को �दखाने के �लये �ब��� के साथ �व� मान�च� क� एक त�वीर जहाँ ए�न �लान बनाने म� मदद करने वाले लोग
रहते थे। एक �ब�� एक देश का ��त�न�ध�व करता है। �ब�� मान�च� पर फैले �ये ह�, जो वै��क उप���त का संकेत देते ह�।

 

उ�री अमे�रका: यूएसए, कनाडा; लै�टन अमे�रका: �ाज़ील, �चली, कोलं�बया, मे��सको; यूरोप: अ�बा�नया, जम�नी, �वीडन, यूनाइटेड �क�गडम;
अ��का: कैम�न, कांगो लोकतां��क गणरा�य, घाना, के�या, मलावी, नाइजी�रया, द��ण अ��का, तंजा�नया, युगांए�शया; ए�शया: भारत, नेपाल, कतर,
पा�क�तान, �ीलंका; ऑ��े�लया: ऑ��े�लया

उ�री
अमे�रका

लै�टन
अमे�रका

अ��का

यूरोप

ए�शया

ऑ��े�लया
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सीमाएं

जैसा �क, हम जो कुछ भी करते ह�, उसके साथ होता है, उसी तरह इस ए�न �लान क� भी �मुख सीमाए ंह�। हालाँ�क ब�त से
सवा�इवस� ने हम� अपनी राय द� है, हम यह �वीकार करना चाहते ह� �क अभी भी ऐसे मह�वपूण� समूह और �वचार ह� जो इस
�रपोट� म� शा�मल नह� ह� या पया��त �प से नह� सुने गये ह�। हम� उ�मीद है �क वे समुदाय इस योजना का �व�तार, संपादन और
�वकास करने के हमारे �नमं�ण को �वीकार कर�गे।

हम यह भी मानते ह� �क सामू�हक आवाज़ के �नमा�ण म� अ�पसं�यक ���कोण और �वचार� को दर�कनार �कया जा सकता है।
एक संप� समुदाय के �लये ���कोण� क� �व�वधता आव�यक है। हम असहम�त या वैक��पक ���कोण के साथ स�ावना,
सहयोगा�मक बातचीत का �वागत करते ह�।
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हमारा साझा ���कोण (�वज़न)

�न�न�ल�खत पाठ (टे��ट) एक �वज़�न�ग काय�शाला के दौरान एक ��तभागी �ारा साझा �कये गये योगदान से बनाया गया था। इसे
अ�य �यारह काय�शाला� के �वचार� और सपन� को जोड़ कर और समृ� �कया गया।

दस वष� म�, सवा�इवस� को बदलाव के �लये पैरोकार बनने क� आव�यकता नह� होगी। �य�? �य��क बदलाव हम ही
लाय�गे।

हम �च�क�सक (थेरे�प�ट) ह�गे। ऐसे थेरे�प�ट जो मानव त�करी से सवा�इवस� के सामने आने वाली चुनौ�तय� को ���गत
�प से समझेगा। ऐसे थेरे�प�ट जो मान�सक �वा�य और आघात-सू�चत देखभाल म� �भावी काय� कर�गे।

हम डॉ�टर बन�गे। ऐसे डॉ�टर जो त�करी क� पहचान कर सकते ह� और सवा�इवस� क� अ�धक जानकारीपूण� तरीके से
देखभाल कर सकते ह�।

हम कानून �वत�न अ�धकारी ह�गे। ऐसे अ�धकारी जो सवा�इवस� को कैसे बचाया जाये और उनक� सुर�ा कैसे क� जाये,
इस पर अ�य सभी कानून �वत�न क� जांच और ��श�ण कर�गे। हम ऐसे अ�धकारी ह�गे जो अ�य अ�धका�रय� को उनके
अतीत और वत�मान के गलत काय� के �लये �ज़�मेदार ठहराय�गे।

हम त�करी �वरोधी संगठन� के काय�कारी �नदेशक ह�गे। हम �भावी �नयु�� ���या� वाले मानव संसाधन �नदेशक और
सीईओ ह�गे। हम ऐसे �नदेशक ह�गे जो सवा�इवर लोग� को रोजगार देने के लाभ� को समझते ह� और समझते ह� �क
सवा�इवर लोग� के पनपने और बढ़ने के �लये �कस �कार के समथ�न क� आव�यकता है।

हम �वधानमंडल म� रह�गे। हम आ�वासन और मुआवज़े पर कानून �लख�गे। हम शोषक� पर मुकदमा चलाने वाले कानून
�लख�गे और लागू कर�गे।

हम एक सव�-समावेशी एक�कृत समुदाय ह�गे, जहाँ �व�वध �कार के अनुभव� और ���कोण� का ज� मनाया जायेगा और
उनका �वागत �कया जायेगा। सवा�इवर लोग� के �प म� हम ही वे लोग ह�गे जो बदलाव लाने के �लये सरकारी के शीष�
�ान� पर प�ँच गये ह�।

हम �व� �तर पर मानव त�करी को ख�म करने म� मदद करने के �लये अपने समुदाय�, शहर�, रा�य� और देश� के ��त�न�ध
ह�गे। हम सभी को मंच पर जगह �मलेगी �य��क यह मंच हमने बनाया है। यह वो मंच है जहाँ यह सुनना आम बात होगी,
"म� तु�ह� देख सकती / ता �ँ। म� समझती / ता �ँ। मुझे तुम पर भरोसा है।" 

हम शोधकता� और लेखक ह�गे। वो �वशेष� जो मानव त�करी के अ�धक सट�क �च�ण के �लये केस अ�ययन, �कताब�
और शै��क साम�ी �दान करते ह�, �जसम� प�र�कृत आंकड़� के साथ हमारे जीवन के अनुभव भी शा�मल होते ह�।

हम आंदोलन के बहाली करने वाली (हीलस�) और �नमा�ता बन�गे, से�टर �ारा सवा�इवस� को होने वाले नुकसान का
समाधान कर�गे और बहाली (ही�ल�ग) के �लये वैक��पक तरीके �दान कर�गे। हम उ�पीड़न के अंतस�बंध� (इंटरसे�न), उन
आघात� को पहचान�गे जो मानव त�करी के आघात के अलावा सवा�इवर लोग� को झेलने पड़ते ह�। हम समुदाय म� बहाल
(हील) होने के �लये �नडर �ान (�ेव �ेस) रख�गे – ता�क हम देखभाल और आराम महसूस कर सक� ।

हम अपने ���गत और सामू�हक जीवन के अनुभव� का स�मान कर�गे, अपने जीवन के अनुभव� से नेतृ�व �वक�सत
कर�गे। हम सामा�जक संरचना�, �ान उ�पादन और उ�पीड़न को बढ़ावा देने वाले �वचार पैटन� को ख़�म कर द�गे। और हम
अपने आंदोलन म� जुनून बहाल करते �ये अपनी खुशी और रोशनी लाय�गे। 

अगले दस वष� म�, हम� बदलाव के �लये पूछना नह� पड़ेगा �य��क हम ही बदलाव ह�गे।

आप इस का�ा�मक कथन को यहां देख सकते ह�. सकते ह�

https://www.youtube.com/watch?v=xbprBt5veEU
https://www.youtube.com/watch?v=xbprBt5veEU
https://youtu.be/218zII4Kpck?si=GHUpIJnHcq2Xr17S
https://youtu.be/218zII4Kpck?si=GHUpIJnHcq2Xr17S
https://www.youtube.com/watch?v=218zII4Kpck


काय� योजना (ए�न �लान) 
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हमारे ए�न �लान पर चार �मुख �वषय-�े�� के मा�यम से चचा� क� गई है:

वै��क त�करी �वरोधी आंदोलन का नेतृ�व कर रहे सवा�इवर 1.
�नण�य लेने क� ���त म� सवा�इवर2.
��य� सेवाए ं�दान कर रहे सवा�इवर 3.
�ान के उ�पादन का नेतृ�व कर रहे सवा�इवर 4.

ल�य 1: हम समुदाय का �नमा�ण कर�गे और प�रवत�न को �भा�वत करने के �लये अपनी सामू�हक श�� जुटाय�गे।
ल�य 2: हम एक �व�वध, समावेशी और अंतर-अनुभागीय (इंटरसे�नल) आंदोलन का �नमा�ण कर�गे।
ल�य 3: हम अपने आंदोलन और संगठन� म� सामू�हक बहाली (ही�ल�ग) को एक मु�य अ�यास के �प म� आगे
बढ़ाय�गे।
ल�य 4: हम सवा�इवर के नेतृ�व वाले संगठन� के �नमा�ण, �चार और सुधार क� सु�वधा �दान कर�गे।
ल�य 5: हम त�करी �वरोधी �े� म� सवा�इवर के नेतृ�व वाले संगठन� और अ�य संगठन� के बीच सहयोग को
मज़बूत करने का �यास कर�गे।

वै��क त�करी �वरोधी आंदोलन का नेतृ�व कर रहे सवा�इवर

ल�य 1: हम त�करी �वरोधी और दासता �वरोधी संगठन� म� �नण�य लेने वाले पद� पर ह�गे।
ल�य 2: हम मानव त�करी क� रोकथाम, अपरा�धय� पर मुकदमा चलाने और सवा�इवस� क� सुर�ा के �लये
�ज़�मेदार साव�ज�नक सं�ान� म� �नण�य लेने वाले पद� पर ह�गे।
ल�य 3: हम� सरकार के सभी �तर� पर नी�त और कानून को �भावी ढंग से नेतृ�व करने और �भा�वत करने के
�लये ��श��त और संग�ठत �कया जायेगा।

�नण�य लेने क� ���त म� सवा�इवर

ल�य 1: हम ��य� सेवाए ं�दान करने वाले संगठन� म� �व�वध भू�मकाए ं�नभाएगें।
ल�य 2: हम ��य� सेवा� म� �जये गये अनुभव वाले काय�रत पेशेवर� के �लये ���तय� म� सुधार कर�गे।
ल�य 3: हम ��य� सेवा संगठन� के भीतर काम क� सम� ���त और गुणव�ा म� सुधार कर�गे।

��य� सेवाए ं�दान कर रहे सवा�इवर

इनम� से ��येक �वषय म� �व�श� ल�य शा�मल ह� �जनके बारे म� हमारा मानना है �क ये सवा�इवर नेतृ�व के हमारे ���कोण को
�ा�त करने के �लये आव�यक ह�। �न�न�ल�खत अनुभाग� म�, आप ��येक �वषय-�े� के बारे म� एक सं���त �ववरण पढ़� गे, और
�फर उस �वषय-�े� से जुड़े ��येक ल�य के बारे म� गहराई से जान�गे। ��येक ल�य के बाद ल�य �ा�त करने के �लये आव�यक
�व�श� काय�वा�हयाँ क� जाती ह�। कुल �मलाकर, हमने इस ए�न �लान म� चौदह ल�य और 145 काय� क� �परेखा तैयार क�
है।
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ल�य 1: हम मानव त�करी के बारे म� �ान के अकाद�मक उ�पादन का नेतृ�व कर�गे।
ल�य 2: हम ब��, समुदाय� और सं�ान� के �लये त�करी �वरोधी �श�ा के �वकास और काया��वयन का नेतृ�व कर�गे।
ल�य 3: हम मानव त�करी से संबं�धत मी�डया और सां�कृ�तक �ववरण� को रणनी�तक �प से �भा�वत कर�गे।

�ान के उ�पादन का नेतृ�व कर रहे सवा�इवर



हमारे �बना हमारे बारे म�
कुछ भी नह�
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वै��क त�करी �वरोधी आंदोलन का नेतृ�व कर रहे
सवा�इवर

ल�य 1: हम समुदाय का �नमा�ण कर�गे
और प�रवत�न को �भा�वत करने के �लये
अपनी सामू�हक श�� जुटाय�गे।

ल�य 2: हम एक �व�वध, समावेशी और
अंतर-अनुभागीय (इंटरसे�नल)
आंदोलन का �नमा�ण कर�गे।

ल�य 3: हम अपने आंदोलन और
संगठन� म� सामू�हक बहाली (ही�ल�ग) को
एक मु�य अ�यास के �प म� आगे
बढ़ाय�गे।

ल�य 4: हम सवा�इवर के नेतृ�व वाले
संगठन� के �नमा�ण, �चार और सुधार क�
सु�वधा �दान कर�गे।

ल�य 5: हम त�करी �वरोधी �े� म�
सवा�इवर के नेतृ�व वाले संगठन� और
अ�य संगठन� के बीच सहयोग को
मज़बूत करने का �यास कर�गे।

वत�मान म� मानव त�करी से लड़ने म� �जन लोग� का सबसे अ�धक �भाव है, वे ऐसे लोग नह� ह� �ज�ह�ने
इसका अनुभव �कया है। त�करी �वरोधी काय� को सरकार� और बड़े, अ�� तरह से �व� पो�षत (फंडेड)
त�करी �वरोधी संगठन� और फाउंडेशन� �ारा आकार �दया जाता है। हालाँ�क हम अ�णी गैर सरकारी
संगठन� और उनके कम�चा�रय� के मह�वपूण� �यास� को पहचानते ह�, उनका काम अ�सर �व� पोषण
(फं�ड�ग) �ाथ�मकता� और जनता को उनके काम के �लये दान देने के �लये मनाने क� उनक� �मता से
�े�रत होता है।

हम वत�मान म� काम करने के तरीके को बदलना
चाहते ह� और काम क� संरचना को दान-क� ��त,
�े� से ज़मीनी �तर के सामा�जक आंदोलन क�
तरफ मोड़ना चाहते ह� - जो आंदोलन �नमा�ण के
�स�ांत� का पालन करता है। वह जो लोग� के
�ारा, उनके �लये और लोग� के �लये है।

सवा�इवर लोग� के �प म�, हम यह सु�न��त
करना चाहते ह� �क हम इस आंदोलन का सबसे
मह�वपूण� �ह�सा ह�। नीचे हमारे समुदाय के �लये
मु�य ल�य �दये गये ह� जो हम� लगता है �क
बदलाव क� लड़ाई म� हम� आगे और क� � म� लाने
के �लये आव�यक ह�:



ल�य 1: हम समुदाय का �नमा�ण कर�गे और प�रवत�न को �भा�वत
करने के �लये अपनी सामू�हक श�� जुटाय�गे।
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काय�वा�हयाँ: 

ऐसी ग�त�व�धय� का आयोजन करना जो बदलाव लाने के �लये हमारे साझे ���कोण के �नमा�ण और उसे
आगे बढ़ाने के �लये �भावी ���कोण क� रणनी�त बनाने और �वक�सत करने के �लये ��नया भर के सवा�इवर
नेता� को एक साथ लाय�। ये ग�त�व�धयाँ सवा�इवस� को हमारे अनुभव, अंत���� और सव��म �था� को साझा
करने का अवसर �दान कर�गी, �जससे एकता और सश��करण क� भावना को बढ़ावा �मलेगा।

1

सवा�इवर के �प म�, हम मानव त�करी के �खलाफ एक वै��क आंदोलन बनाने और उसका नेतृ�व करने के �लये �मलकर काम
कर�गे। हमारा आंदोलन त�करी के सभी सवा�इस� के �लये समावेशी होगा, चाहे उनक� पृ�भू�म या पहचान कुछ भी हो। हम एक
ऐसे समुदाय का �नमा�ण कर�गे जहाँ हर सवा�इवर अपने अनुभव� और �वशेष�ता को साझा करने के �लये पया��त सुर��त और
�नडर महसूस कर सके और अपनेपन क� भावना रख सके। हम अपने आंदोलन म� खुशी लाने और जुनून बहाल करने के �लये
�मलकर काय�वाही कर�गे।

प�रवत�न के �लये एक साझे ���कोण और एज�डे के साथ, हम अपनी सामू�हक श�� और नेतृ�व को संग�ठत कर�गे और
उपयोग कर�गे। इस योजना म� उ��ल�खत काय� को लागू करके, हम एक ऐसी ��नया बनाने म� योगदान द�गे जहाँ सवा�इवस� क�
आवाज़ को बढ़ाया जायेगा और शोषण को ख�म �कया जायेगा।

हमारे ��य� अनुभव� के कारण, सवा�इवस� के पास मानव त�करी क� ज�टल वा�त�वकता� क� गहरी समझ और अंत����
होती है। यह ज़�री है �क हम इस ब�मुखी मु�े को संबो�धत करते समय अपने अ��तीय ���कोण, अपनी अंद�नी श��
(एज�सी) और अपनी �वशेष�ता का स�मान कर� और उसे �वीकार कर�। सवा�इवर लोग� को शोषण क� �व�तृत �ेणी (�े��म)
और इसके पर�र जुड़े मु�� क�, जैसे �क अंतरंग साथी �ह�सा, LGBTQIA + �च�ताए ंऔर कमजो�रयाँ, गरीबी, न�लवाद,
�ल�गवाद (से��स�म), बेघरता, �वा�य देखभाल प�ँच, पा�र���तक� और जलवायु प�रवत�न, �जनन अ�धकार, �वासी
अ�धकार, आघात, �वकलांगता और प�ँच, और भी ब�त कुछ क� गहरी समझ है।

सवा�इवर नेता� को सामुदा�यक आयोजन म� ��श�ण देना ता�क वे आंदोलन �नमा�ण और ��य� काय� के
�लये कौशल और रणनी�त �वक�सत कर सक� । ये अवसर हम� अपनी �मता� का �नमा�ण करने और बदलाव के
�लये ठोस रणनी�त बनाने क� अनुम�त द�गे। 

2

सवा�इवर नेता� का एक वै��क डेटाबेस बनाना, �जससे त�करी से लड़ने, सवा�इवर नेतृ�व को बढ़ावा देने
और सामू�हक बहाली (ही�ल�ग) क� सु�वधा म� कौशल और संसाधन� को साझा करने म� स�म बनाया जा सके।
यह डेटाबेस ��नया भर म� सवा�इवर के नेतृ�व वाली पहल� के बीच सहयोग, समथ�न और नेटव�क�ग के �लये एक
मंच के �प म� काम करेगा।

3

सवा�इवर नेता� के साथ-साथ सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� और अ�य त�करी �वरोधी सं�ा� के बीच
साहसी और चुनौतीपूण� बातचीत को �ो�सा�हत करने के �लये �डज़ाइन �कये गये �दशा�नद�श� के साथ संग�ठत
सुर��त �ान �ा�पत करना। ये �ान आंदोलन के भीतर मह�वपूण� मु�� को संबो�धत करने के �लये समझ को
बढ़ावा द�गे और सहयोग को मज़बूत कर�गे।

4

नारीवाद� आंदोलन और ��मक संघ� जैसे अ�य वै��क सामा�जक आंदोलन� का पता लगाना और उनके साथ
संबंध �ा�पत करना, ता�क उनके अनुभव� से सीखा जा सके और रणनी�तय� का आदान-�दान �कया जा
सके। �ॉस-आंदोलन सहयोग और एकजुटता को बढ़ावा देकर, हम अपनी सामू�हक ताकत का लाभ उठा सकते
ह� और �ापक प�रवत�न क� पैरवी कर सकते ह�।

5
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6

7

8

�वशेष �प से सवा�इवर नेता� के नेतृ�व म� आंदोलन �नमा�ण रणनी�तय� क� �दशा म� बढ़� �ई फं�ड�ग क�
पैरवी करने के �लये दानदाता� (डोनस�) के साथ जुड़ना। डोनस� के साथ बैठक� का उ�े�य सवा�इवस� के नेतृ�व
वाली पहल� के मह�व को उजागर करना और हमारे उ�े�य को आगे बढ़ाने के �लये �नरंतर �व�ीय सहायता क�
आव�यकता पर ज़ोर देना होगा।

�ापक संसाधन बनाना जो सवा�इवर के नेतृ�व वाले �ोजे�ट्स और संगठन� के �लये उपल� धन �ोत�
को सूचीब� करेगा। यह संसाधन �व�ीय सहायता तक प�ँच क� सु�वधा �दान करेगा और सवा�इवस� के नेतृ�व
वाली पहल क� ��रता को मज़बूत करेगा, �जससे उ�ह� अपने मह�वपूण� काय� जारी रखने के �लये सश� बनाया
जायेगा।

त�करी �वरोधी �े� म� स��य गैर-लाभकारी संगठन� के भीतर सामू�हक जवाबदेही के �लये �मता और �णा�लयाँ
�ा�पत करना। इससे पारद�श�ता, नै�तक आचरण और �ज़�मेदार शासन सु�न��त होगा, जो �व�ास को बढ़ावा
देगा और आंदोलन क� सम� �भावशीलता को बढ़ायेगा।

त�करी �वरोधी �यास� के �लये धन के आवंटन क� �नगरानी के �लये शोध करना और डेटा एक� करना। इस
जानकारी का उपयोग सवा�इवस� के नेतृ�व वाले संगठन� के �लये बढ़� �ई फं�ड�ग क� पैरवी करने के �लये �कया
जायेगा, ऐसे सबूत� का लाभ उठाया जायेगा जो त�करी से �नपटने और सवा�इवस� का समथ�न करने म� इन पहल�
के �भाव और मू�य को �द�श�त करते ह�।

वै��क आंदोलन के �नमा�ण के �लये कला और रचना�मक अ�भ��� के उपयोग को श��शाली उपकरण�
(टू�स) के �प म� �ाथ�मकता देना। रचना�मक मा�यम� को शा�मल करके, हम सवा�इवस� आवाज़� को बढ़ा सकते
ह�, �ापक दश�क� को शा�मल कर सकते ह�, और साथ�क भावना�मक ��त��याए ंपैदा कर सकते ह� जो सामा�जक
जाग�कता और काय�वाही को �े�रत करती ह�।

10

9

11
मानव त�करी के सवा�इवस� को ��नया भर म� स�मा�नत करने के �लये एक �न�द�� �दन क� �ापना करना,
उनक� कहा�नय�, अनुभव� और समु�ान श�� (�रजी�लय�स) के �लये एक मंच बनाना। इससे सवा�इवर नेता� क�
पहचान करने, उ�ह� सराहने और उ�ह� समझने म� योगदान �मलेगा।

इस ए�न �लान के काया��वयन के �लये इस �े� के संगठन�, सामा�जक आंदोलन गैर सरकारी संगठन�,
साव�ज�नक सं�ान� और �नजी �े� के साथ रणनी�तक साझेदारी करना। यह इसके ���कोण और ल�य� को
�ा�त करने के �लये सामू�हक ��तब�ता बनाने म� योगदान देगा।

12

इस �े� म� काम करने वाले संगठन� और सं�ान� को एक साथ लाने और त�करी से �नपटने के �लये खुली
बातचीत, �ान के आदान-�दान और सामू�हक �यास� को �ो�सा�हत करने के �लये मानव त�करी पर सवा�इवर
के नेतृ�व वाले स�मेलन आयो�जत करना। यह सहयोगा�मक ���कोण �े�ीय और महा��पीय दोन� �तर� पर
�ापक समाधान� को बढ़ावा देते �ये आधु�नक दासता के �व�भ� �प� को संबो�धत करेगा।

13

इस ए�न �लान के काया��वयन का द�तावेज़ीकरण और �नगरानी करने के �लये सवा�इवर नेता� के �लये
�नय�मत वै��क बैठक�  आयो�जत करना, यह सु�न��त करते �ये �क मु�े बदलने और नई चुनौ�तयाँ आने पर हमारी
चल रही काय�वा�हयाँ उ�रदायी और �ासं�गक बनी रह�।

14
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हम एक ऐसा समुदाय �वक�सत करने क� आकां�ा रखते ह� जहाँ हर ��� को �वागत, जुड़ाव महसूस हो और वह मह�वपूण�
महसूस करे। हम मानते ह� �क हमारे �व�वधताए ंहम� मज़बूत बनाते ह� और हम ��येक ��� के अनुभव� और ���कोण� क�
समृ�� और �व�श�ता को सराहते ह� । अपने �व�वध समूह के भीतर एकता क� श�� का उपयोग करके, हम अपने समाज के
भीतर अंत�न��हत दमनकारी संरचना� को �भावी ढंग से चुनौती द�गे और उ�ह� ख�म कर द�गे।

हम यह समझने और �वीकार करने के �लये आव�यक आंत�रक काय� करने के �लये �ढ़ ह� �क उ�पीड़न क� �व�भ� पहचान�
और �प कैसे एक �सरे को �भा�वत करते ह�। यह ��तब�ता �वशेष �प से हा�शए पर रहने वाले समुदाय� जैसे म�हला�,
अ�ेत, आ�दवासी, रंग के लोग�, LGBTQIA+ (ले��बयन, गे, बाईसे�ुअल, �ांस, �वीयर, इंटरसे�स, अल��गक या
एसे�ुअल), �यूरोडाइवस� सवा�इवस�, �वकलांग लोग�, बुजुग� सवा�इवस�, वै��क द��ण (�लोबल साउथ) के ���य� और युवा
नेता� के �लए है। इस तरह समझ कर �यान क� ��त करना, यह सु�न��त करता है �क हमारे आंदोलन म� हमारे मू�य� क�
झलक नज़र आये और एक अ�धक �यायपूण� समाज के �नमा�ण म� स��य �प से योगदान दे। हम �पतृस�ा, �ेत वच��व,
पंूजीवाद, उप�नवेशवाद, और समथ�वाद जैसी उ�पीड़न क� �णा�लय� को न� करना चाहते ह� जो असमानता और हा�शयाकरण
को बनाये रखते ह�। 

हम यह सु�न��त करके भाषा और �वकलांगता �याय के �लये ��तब� ह�गे �क सवा�इवर नेता उस भाषा म� बात कर सक�  और
जानकारी �ा�त कर सक�  जो उनके �लये सबसे उपयु� है और यह सु�न��त करके �क हमारे सभी �ान सुलभ ह� और हर
�कसी के �लये �वागत महसूस करने यो�य ह�।

सामा�जक �याय आंदोलन के भीतर �व�वधता, समावे�शता और अंतरसंबंध को और अ�धक बढ़ाने और मज़बूत करने के �लये,
हम �णालीगत उ�पीड़न को संबो�धत करने के �लये सम�प�त �व�भ� आंदोलन� के बीच स��य �प से सहयोग और एकजुटता
को बढ़ावा द�गे। ताकत� को �मलाकर और एक साथ काम करके, हम भेदभावपूण� �णा�लय� के पर�र जुड़े जाल से �भावी
ढंग से �नपट सकते ह� और अपने सामू�हक �भाव को मह�वपूण� �प से बढ़ा सकते ह�। 

हम ऐसे �ान� को बढ़ावा देते रह�गे जो त�करी �वरोधी आंदोलन के नेता� के बीच �दल से �दल के संबंध� को �ो�सा�हत करते
ह�। प�रवत�नकारी बदलाव लाने के �लये, हम� अपनी सभी कहा�नय� को उनक� बहा�र, �नभ�क और संुदर �व�वधता के साथ
पहचानना और ऊपर उठाना होगा।

ल�य 2: हम एक �व�वध, समावेशी और अंतर-अनुभागीय
(इंटरसे�नल) आंदोलन का �नमा�ण कर�गे। 

काय�वा�हयाँ: 

ऐसी जानकारी तैयार करना और �सा�रत करना जो जी�वत सवा�इवर� क� �व�वध पहचान� और अनुभव� को
दशा�ती हो। इससे यह सु�न��त होगा �क तैयार �कये गये �ववरण� और उपकरण� (टू�स) म� सवा�इवर� के अनुभव�
क� पूरी �ंृखला शा�मल हो, जो आंदोलन के भीतर हा�शये पर मौजूद लोग� क� आवाज़ को बढ़ावा देगी।

1

वै��क पहल� का आयोजन करना जो सवा�इवर नेता� को सवा�इवस� के अनुभव� क� �व�वधता पर �वचार
करने और उनके बारे म� जानने म� सहायता करे। इसम� नेता� को उनके �वयं के पूवा��ह� और �व�ास� और
उनके प�रणाम �व�प होने वाले �वहार� क� जांच करने के �लये �ो�सा�हत करना शा�मल है। ऐसा करने से
���गत �वकास और अ�धक समावेशी ���कोण को बढ़ावा �मलेगा।

2

सवा�इवर के नेतृ�व वाले जाग�कता अ�भयान �वक�सत करना और सामू�हक ग�त�व�धय� का आयोजन
करना जो हा�शए क� पहचान� के बीच अंतरसंबंध क� पहचान को बढ़ावा द�। �वशेष �प से, म�हला�,
अ�ेत, आ�दवासी, रंग के लोग, LGBTQIA+, �यूरोडायवस� सवा�इवस� और �वकलांग लोग� और उनके �ारा
सामना �कये जाने वाले उ�पीड़न के �व�भ� �प� पर �यान क� ��त करना। इससे उनके अनुभव� के अंतस�बंध क�
गहरी समझ को बढ़ावा �मलेगा। 

3
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सवा�इवर नेता� को एक साथ आने और ��नया के �व�भ� �ह�स� के बारे म� जानने के अवसर �दान
करना, साथ ही इन अनुभव� को उनके अपने काम और �वचार� से जोड़ना। यह समावेशी �यास उन समूह� को
�ाथ�मकता देगा �ज�ह� अ�सर अनदेखा कर �दया जाता है या बाहर कर �दया जाता है।

4

मानव त�करी के सवा�इवस� के अनुभव� पर उप�नवेशीकरण के �भाव पर आलोचना�मक �च�तन के �लये
�ान बनाना। यह सवा�इवर लोग� क� या�ा को �भा�वत करने वाले ऐ�तहा�सक और �णालीगत कारक� क� गहरी
समझ म� योगदान देगा और उप�नवेशवाद क� �वरासत को ख�म करने के �लये रणनी�तय� क� जानकारी देगा।

5

त�करी �वरोधी �े� के भीतर हा�शए पर रहने वाले समुदाय� के भेदभाव के �खलाफ सामू�हक ��त��या
और पैरवी के �लये एक तं� (�स�टम) �ा�पत करना। यह मंच सवा�इवर नेता� को भेदभाव क� घटना� को
संबो�धत करने और �णालीगत उ�पीड़न के �खलाफ एक�कृत �ख अपनाने म� स�म बनायेगा।

6

वै��क नी�तय� और पैरवी के उपकरण� (टू�स) के उपयोगकता� अनुकूल और सुलभ सं�करण �वक�सत
करना। यह सवा�इवस� को उनक� �मता� और अ�भयान� को मज़बूत करने के �लये �ान और उपकरण� के साथ
सश� बनायेगा। ये संसाधन यह भी सु�न��त कर�गे �क सवा�इवर स��य �प से भाग ले सक�  और नी�त प�र��य�
म� �भावी ढंग से रा�ता खोज सक� ।

7

सी�मत अवसर� वाले �े�� म� रहने वाले सवा�इवस� और �ानीय समूह� के बीच संबंध� को सुगम बनाना,
�जससे वे ज़मीनी �तर के प�ँच (आउटरीच) �यास� का समथ�न करने म� स�म हो सक� । यह ���कोण सवा�इवर�
को संसाधन-बा�धत प�रवेश (से�ट��स) म� भी, अपने समुदाय� और संगठन� म� योगदान करने के �लये सश� बनाता
है।

8

नेतृ�व प�रवत�न काय��म �ा�पत करना जो सुर��त और समावेशी �ान �दान करते ह� जहाँ नए सवा�इवर
भ�व�य के सवा�इवर नेता बन सक� गे। ये काय��म सश� सवा�इवर नेता� क� एक �ायी पाइपलाइन सु�न��त
करते �ये सलाह, समथ�न और कौशल �वकास क� पेशकश कर�गे।

9

उन संगठन� के साथ साझेदारी करना जो अंतर-अनुभागीय (इंटरसे�नल) पैरवी म� �वशेष� ह�, जैसे �क
न�लीय �याय, ज�डर समानता और LGBTQIA+ अ�धकार� पर क� ��त संगठन। यह सहयोग जाग�कता
अ�भयान� और सामू�हक ग�त�व�धय� म� अ�त�र� �वशेष�ता, ���कोण और संसाधन ला सकता है।

11

आंदोलन के भीतर युवा पीढ़� क� आवाज़ को बुलंद करना, उनके ���कोण, अंत���� और �वचार� को ��
करने के �लये मंच तैयार करना। यह अंतर-पीढ़�गत सहयोग को बढ़ावा देगा और यह सु�न��त करेगा �क आंदोलन
ग�तशील, समावेशी और जी�वत सवा�इवर� के सामने आने वाली चुनौ�तय� के �लये �ासं�गक बना रहे।

10



हमारे समुदाय के भीतर पर�र जुड़ी पहचान� और अनुभव� को पहचानना और उनका स�मान करना।
इसम� हमारी �व�वध पृ�भू�मय�, सं�कृ�तय�, न�ल�, ज�डर, यौन �झान�, �मता� और अ�य पहचान�
को �वीकार करना शा�मल है। अंतरअनुभागीयता (इंटरसे�ने�लट�) को अपनाकर, हम यह सु�न��त
करते ह� �क हमारा आंदोलन �व�भ� हा�शए पर पड़ी पहचान वाले ���य� के सामने आने वाली अनूठ�
चुनौ�तय� का समाधान करे।

इस बात पर �वचार करना �क हम कौन ह� (हमारी जा�त, ज�डर और पृ�भू�म) के अलग-अलग �ह�से
हम� अलग-अलग तरीक� से कैसे �भा�वत कर सकते ह�, और ऐसी रणनी�तय� को अपनाना जो एक ऐसे
आंदोलन को बढ़ावा देती ह� �जसम� सभी सवा�इवस� को शा�मल �कया जाता है।

सां�कृ�तक और ऐ�तहा�सक पृ�भू�म, �णालीगत उ�पीड़न और अ�य सवा�इवस� के प�रवत�नकारी
अनुभव� के बारे म� जानना - �व�वध ���कोण और संदभ� के �व�तृत ल�स के मा�यम से देखना।

��येक सवा�इवर के मानव अ�धकार� क� र�ा करना, �वशेष �प से उन समुदाय� और पहचान� के
अ�धकार� क� र�ा करना �जनके साथ अ�सर भेदभाव �कया जाता है। हम एक-�सरे के समथ�न और
सुर�ा के �लये एकजुटता के साथ आगे आय�गे।

अ�य सवा�इवस� को कोई नुकसान नह� प�ँचाना, और जब हम अनजाने म� ऐसा करते ह� तो खुद को
जवाबदेह ठहराना। हम त�करी �वरोधी �े� और आंदोलन म� जो नुकसान देख रहे ह� उसका नाम ल�गे
और बोल�गे: "जब कुछ देखते ह�, तो कुछ कह�।" हम असु�वधाजनक �वषय� पर खुला संचार करने और
संघष� को आगे बढ़ने के अवसर के �प म� उपयोग करने के �लये ��तब� ह�।

अपने और अपने समूह के ��त देखभाल �था� म� सुधार के बारे म� अ�धक जान बूझ कर काम करना।
इस तरह, हम सुर��त �ान बनाय�गे जहाँ हमारे आस-पास के लोग �नण�य या ��तशोध के डर के �बना
बोल सक� गे।

�ामा�णकता के साथ एक-�सरे के �लये सामने आना और �सर� के साथ वैसा ही �वहार करना जैसा
हम चाहते ह� �क हमारे साथ �कया जाये: �यार, दया और स�मान के साथ। जब हम अपने सामू�हक
�ान� म� �वेश करते ह� तो हम अपने पूवा��ह� से अवगत होने, अ�े �र�ते बनाने के �लये सकारा�मक
�प से बातचीत करने और �व�ास अ�ज�त करने के �लये खुले रहने के �लये ��तब� होते ह�।

एक �व�वध और समावेशी आंदोलन के �नमा�ण के
�लये हमारी सामू�हक ��तब�ता

इन ��तब�ता� को अपनाकर, हम एक अंतर-अनुभागीय (इंटरसे�नल) और
समावेशी आंदोलन को बढ़ावा दे सकते ह� जो सभी सवा�इवस� का उ�ान और
सश��करण करता है।

हम मानते ह� �क �ायी प�रवत�न लाने के �लये सामू�हक �यास और खुद को
तथा असमानता और उ�पीड़न को कायम रखने वाली संरचना� को चुनौती देने
क� इ�ा क� आव�यकता होती है।

हम समझते ह� �क ये असमानताएं उ�पीड़न क� �णा�लय� से जुड़ी ह� जो असमानता� को मज़बूत करती ह� और कई
समुदाय� और पहचान� को नुकसान प�ँचाती ह�। जब हम अपना आंदोलन बनाते ह�, तो हम यह सु�न��त करने के �लये
काम करने के �लये तैयार होते ह� �क हम सभी को यह महसूस हो �क हम उनम� शा�मल ह�।

सामू�हक �प से, हम �न�न के �लये ��तब� ह�:
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"काय� समूह के बारे म� मेरी पसंद�दा चीज़ अ�य ��तभा�गय�
क� �व�भ� वा�त�वकता� के बारे म� सीखना और यह

देखना था �क हर कोई एक-�सरे का �कतना समथ�न करता
है। मुझे साझा करने और सीखने म� भी आनंद आया" 

- काय� समूह के सद�य

एक �सरे के �लये सहानुभू�त, क�णा और समथ�न �वक�सत करना। इसम� यह पहचानना शा�मल है �क
��येक सवा�इवर क� बहाली (ही�ल�ग) का सफर और ���या �भ� हो सकती है, और उनक� ���गत
पसंद और �वाय�ता का स�मान करना शा�मल है। हम देखभाल क� एक ऐसी सं�कृ�त बनाय�गे जहाँ
सवा�इवर एक-�सरे को संसाधन, भावना�मक समथ�न और माग�दश�न �दान कर सक� गे।

सवा�इवस� के �लये एक साथ आने, जुड़ने और अपने अनुभव�, �ान और �वचार� को एक सामा�य और
समावेशी आधार पर साझा करने के �लये सुलभ मंच और अवसर बनाना जहाँ हमारी �व�वधता का
�वागत �कया जाता है।

अपनी श�� और संसाधन� को अ�य सवा�इवस� के साथ साझा करना, उन लोग� के �लये अवसर� को
बढ़ाना �जनके पास कम प�ँच है। इसम� साथी सवा�इवस� के साथ अवसर और �ान साझा करना, जो
कम उ� के ह�, सहकम� से सहकम� (पीयर टू पीयर) समथ�न और �मता �नमा�ण �दान करना शा�मल
है।

ब�भाषी �ान बनाना, भाषा� के बीच समानता को बढ़ावा देने और �कसी एक भाषा के �भु�व का
�वरोध करने पर �यान क� ��त करना, ता�क हम सभी बोल सक�  और सुने जा सक� ।

उदाहरण बनकर नेतृ�व करना और उस सामा�जक प�रवत�न का ��त�ब�ब बनना जो हम देखना चाहते
ह�।
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हम मानते ह� �क शोषण सहने के बाद सवा�इवस� को गहराई से ठ�क होने और नई शु�आत करने क� ज़�रत है, अपनी �ज़�दगी
चलाने के �लए अ�या�दक क�ठनाईयां महसूस �कये। हम एक सहायक और पोषण करने वाले आंदोलन का �नमा�ण कर�गे जहाँ
हमारे काम के सभी पहलु� म� एक साथ बहाली (ही�ल�ग) को मह�व �दया जायेगा और �ाथ�मकता द� जायेगी। हम जो कुछ
भी करते ह� उसके ताने-बाने म� बुने �ये एक मूल मू�य के �प म�, हमारी सामू�हक बहाली (ही�ल�ग), ठ�क होने के �लये हमारी
���गत, आ�या��मक और सां�कृ�तक इ�ा� को ��त�ब��बत करेगी। हम आराम के �नडर �ान आयो�जत कर�गे, ऐसे �ान
जहाँ हम महसूस कर सक�  �क हमारा �याल रखा जा रहा है और जहाँ हम बदले म� �सर� का �याल रख सक� गे।

हमारा ल�य एक ऐसा आंदोलन बनाना है जो हमारे दद� को समझने, सुनने और स�मान करने वाली संरचनाए ंऔर �थाएं
बनाकर हमारे जाने के बाद भी जी�वत रहेगा। हम एक ऐसी जगह बनाना चाहते ह� जहाँ लोग आराम कर सक�  और आनंद
महसूस कर सक� ।

हम इस आंदोलन के हीलस� और वा�तुकार (आक�टे�ट्स) ह�गे। हम अंतरअनुभागीय (इंटरसे�नल) और सम� ���कोण से
बहाली (ही�ल�ग) के �लये नवीन ���कोण तलाश�गे। हम समझते ह� �क त�करी से सवा�इवस� को �व�वध �कार के आघात झेलने
पड़ते ह� जो तेजी से बढ़ सकते ह�। हमारा आंदोलन हमारे सभी �कार के आघात को �वीकार करेगा और उसम� भाग लेगा। हम
ऐसी संरचनाए ंऔर �थाए ंबनाय�गे जो ��येक ��� क� अ��तीय बहाली (ही�ल�ग)या�ा का आदर और स�मान कर�।

त�करी का �जया गया अनुभव रखने वाले पेशेवर� को त�करी �वरोधी �े� म� कलंक, शोषण और भेदभाव का सामना करना
पड़ सकता है। यह उनके पेशेवर जीवन पर मह�वपूण� �भाव डाल सकता है, �जससे अलगाव, आ�मस�मान म� कमी, �च�क�सा
मु�े, �वकलांगता और मान�सक �वा�य चुनौ�तयाँ पैदा हो सकती ह�। इन चुनौ�तय� का समाधान करने के �लये, सवा�इवर के
नेतृ�व वाले संगठन आघात-सू�चत नी�तय� और �था� को बढ़ावा द�गे, काय� सं�कृ�तय� को �फर से बनाय�गे, जो सोच समझ
कर क�याण (वेलनेस), और �वयं और सामू�हक देखभाल को बढ़ावा देते ह�। सवा�इवर �वशेष�ता के साथ, हम स�मानजनक
सहयोग को बढ़ावा देते �ये स��य �प से नी�तय� और काय��म� को आकार द�गे। हम एक ऐसा वातावरण बनाय�गे जो वा�तव
म� सवा�इवस� को बहाली (ही�ल�ग) और पुन�ा���त के उनके क�ठन रा�ते पर समझेगा, समथ�न करेगा और सश� बनायेगा।

एक आंदोलन अ�यास के �प म� सामू�हक बहाली (ही�ल�ग को �ाथ�मकता देकर, हम एक जुझा� समुदाय का �नमा�ण कर�गे
जो सवा�इवस� क� भलाई (वेलबीइंग) का पोषण करेगा। सम� पुन�ा���त, आराम और आनंद पर हमारा �यान यह सु�न��त करेगा
�क हमारा आंदोलन न केवल कायम रहे ब��क सवा�इवस� को आगे बढ़ने के �लये आव�यक सहायता भी �दान करे।

काय�वा�हयाँ:

मानव त�करी और दासता से सवा�इवस� के �लये "सामू�हक बहाली (ही�ल�ग)” का �या अथ� है और यह कैसी नज़र
आती है, इसे सामू�हक �प से �फर से प�रभा�षत करने और क�पना करने के �लये सहयोगा�मक �यास� को
बढ़ावा देना। इसम� सवा�इवस� को चचा� म� शा�मल करना और हमारे आंदोलन के भीतर सामू�हक बहाली (ही�ल�ग) क�
साझा समझ बनाना शा�मल होगा।

1

जब हम साथी सवा�इवस� के आघात के अनूठे अनुभव� को पूरी तरह से नह� पहचानते ह�, तो हम जो नुकसान प�ँचा
सकते ह�, उसे ठ�क करने म� मदद के �लये पुन�ा�पना�मक और प�रवत�नकारी �याय �था� पर गौर करना और
उनका उपयोग करना। नुकसान को �वीकार करने और सुधारने के �ारा, हम अपने आंदोलन के भीतर जवाबदेही,
सीखने और बहाली (ही�ल�ग) के माहौल को बढ़ावा द�गे। 

3

सुलभ और अंतरअनुभागीय (इंटरसे�नल) साम�ी बनाना जो सामू�हक बहाली (ही�ल�ग) के मह�व को
दशा�ती हो और त�करी के �खलाफ हमारे काम म� इसे शा�मल करने पर �ावहा�रक माग�दश�न �दान करती हो।
यह साम�ी �ापक दश�क� तक प�ँचने और सामू�हक बहाली (ही�ल�ग) �था� को अपनाने के �लये �ान और
उपकरण� के साथ ���य� को सश� बनाने के �लये �डज़ाइन क� जायेगी।

2

ल�य 3: हम अपने आंदोलन और संगठन� म� सामू�हक बहाली (ही�ल�ग)
को एक मु�य अ�यास के �प म� आगे बढ़ाय�गे।
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सवा�इवर नेता� के �लये �म�ता बढ़ाने और हमारे सा�थय� से माग�दश�न और �नरंतर समथ�न �ा�त करने के
�लये �ान और नेटवक�  �ा�पत करना। ये कने�न सवा�इवर समुदाय के भीतर पार��रक �वकास, बहाली
(ही�ल�ग) और सश��करण क� सु�वधा �दान कर�गे। यह उन संगठन� से सीखने के अवसर भी पैदा करेगा जो पहले
से ही �भावी समथ�न नेटवक�  को �भावी ढंग से लागू कर रहे ह�।

6

उन मु�� - जो हम� �भा�वत कर रहे ह� - के बारे म� बात करने के �लये सवा�इवर� के नेतृ�व वाले समूह� और
मंड�लय� को संग�ठत करना, एक-�सरे का समथ�न करने और मौजूद रहने के �लये साहसी �ान तैयार करना। ये
�ान सवा�इवर नेता� को बहाली (ही�ल�ग) और समु�ान श�� को बढ़ावा देते �ये आघात के बारे म� खुली और
ईमानदार बातचीत म� शा�मल होने म� स�म बनाय�गे। 

4

उन �ान� और �था� को बढ़ावा देना जो बहाली (ही�ल�ग) अ�यास के �प म� सं�कृ�त, कला और
रचना�मक अ�भ���य� का उपयोग करते ह�। ये सवा�इवर नेता� को एक-�सरे के साथ �� करने, साझा
करने और जुड़ने के श��शाली अवसर� को �ो�सा�हत कर�गे।

5

हमारे संगठन� और नेटवक� म� खुद क� देखभाल और सामू�हक देखभाल ग�त�व�धय� का आयोजन करना
जो सवा�इवर नेता� को अपनी भलाई (वेलबीइंग) को �ाथ�मकता देने और �सर� के साथ संबंध बनाने क�
अनुम�त देती ह�। ये ग�त�व�धयाँ एक सहायक समुदाय के भीतर आराम और कायाक�प के अवसर पैदा कर�गी।

7

हमारे संगठन� और �ापक आंदोलन के �लये आघात-सू�चत मानव संसाधन नी�तय� के �लये �दशा�नद�श
�वक�सत करना। ये �दशा�नद�श संगठन� को उनके काम करने के तरीके और एक-�सरे से संबं�धत होने के तरीके
को बेहतर बनाने के �लये सोच समझकर �यास करने क� अनुम�त द�गे।

8

संगठन� क� �व-देखभाल नी�तय� म� �नरंतर आघात-सू�चत �च�क�सा, को�च�ग और भावना�मक और
मनोवै�ा�नक समथ�न को शा�मल करना। यह �जये गये अनुभव से जुड़े आघात� के �भाव को कम करेगा और
पुनए�क�करण से सवा�इवर नेतृ�व तक एक सुचा� प�रवत�न म� योगदान देगा।

9

आघात-सू�चत देखभाल और बहाली (ही�ल�ग) म� �वशेष�ता वाले �कफायती �च�क�सक (थेरे�प�ट),
��श�क�, सलाहकार� और अ�य पेशेवर� क� एक �ापक सूची (डेटाबेस) संक�लत करना। यह संसाधन
सवा�इवर नेता� और उनके संगठन� को पेशेवर समथ�न और माग�दश�न �ा�त करने म� सहायता करेगा।

11

सामू�हक बहाली (ही�ल�ग) नी�तय� को हमारे संगठन� और �ापक आंदोलन के मू�य� और �था� म�
एक�कृत करने के �लये �दशा�नद�श �वक�सत करना और उनक� पैरवी करना। ये �दशा�नद�श यह सु�न��त कर�गे
�क बहाली (ही�ल�ग) एक मूलभूत �स�ांत है �जसे हमारे काम के सभी पहलु� म� स��य �प से अपनाया जाता
है।

10

सवा�इवर लोग� के ब�� के �लये सम� बहाली (ही�ल�ग) सहायता काय��म� को बढ़ावा देना जो उन पर
त�करी के �भाव को संबो�धत करते ह�। ये पहल उनक� खुशहाली (वेलबीइंग) को �ाथ�मकता देगी, उनक� �रकवरी
और समु�ान श�� (�रजी�लय�स) के �लये आव�यक संसाधन, परामश� और सहायता �दान करेगी।

12
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हम अपनी सामू�हक श�� का �नमा�ण करने, मानव त�करी से संबं�धत �णालीगत मु�� का समाधान करने और सवा�इवर
नेता� क� ज़�रत� और अवसर� का बेहतर समथ�न करने के �लये सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� को बनाय�गे और उ�ह� मज़बूत
कर�गे।

सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन के अलग-अलग अथ� हो सकते ह� और ये कई मायन� म� अलग �दख सकते ह�। कुछ संगठन� के
�लये, इसका मतलब केवल �जये �ये अनुभव वाले �टाफ को �नयो�जत करना हो सकता है; �सर� के �लये, इसका मतलब यह
हो सकता है �क उनके अ�धकांश शासक�य और �नण�य लेने वाले पद, साथ ही �टाफ और सद�य, सवा�इवर नेता ह�।

जब�क "सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन" के कई �कार मौजूद ह� और संभव ह�, उन सभी म� जो समानता है वह यह है �क
सवा�इवर के अनुभव, �वशेष�ता और ज़�रत� क� � म� ह�। वे ही अपने समूह� और संगठन� के काय�, एज�डे और रणनी�तय� का
नेतृ�व करते ह�। वे संगठन के �दल ह� और बदलाव के �लये संघष� को संचा�लत कर रहे ह�। इन संगठन� म�, �जये गये अनुभव
वाले लोग काय��म� और सेवा� को �वक�सत करने और मानव त�करी से संबं�धत �णालीगत मु�� को संबो�धत करने के
�लये अपने अ��तीय ���कोण और �ान को �वहार म� उपयोग करते ह�। 

इस ए�न �लान म�, हम सवा�इवर-नेतृ�व वाले संगठन� क� संरचना� क� �व�वधता और उनके चुने �ये ���कोण और
प�रभाषा� को पहचानते ह� और मनाते ह� �क सवा�इवर-नेतृ�व का उनके �लये �या मतलब है।

हम सफलतापूव�क उस फंड क� तलाश करने के �लये काम कर�गे जो �वकास के हर चरण म� हमारे ज़मीनी �तर के सवा�इवर
नेतृ�व वाले संगठन� क� ज़�रत� के �लये सुलभ और अनुकू�लत हो, �जससे उ�ह� बढ़ने और फलने-फूलने का मौका �मले। हम
अपने संगठन� म� �व�ास और समथ�न का �नमा�ण कर�गे, एकता और �ेम का �नमा�ण कर�गे ता�क हम मज़बूत हो सक�  और वो
हम� सुर��त महसूस करा सक� ।

हम अपनी योजना� को बनाने और उ�ह� कुशलतापूव�क और रणनी�तक �प से ��या��वत करने के �लये अपनी ���गत
और सामू�हक �मता� और श�� का उपयोग कर�गे। हम सवा�इवर समुदाय� के भीतर अपनेपन और एकजुटता क� भावना
को बढ़ावा देने के अवसर� को बढ़ाने के �लये �ानीय, रा�ीय और वै��क पहल� को एक साथ लाय�गे।

काय�वा�हयाँ: 

�वकास के सभी चरण� म� सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� के ऊ�मायन (इं�यूबेशन) और �व�तार को �भावी ढंग से
समथ�न देने के �लये बढ़� �ई और सुलभ फं�ड�ग क� पैरवी करना। इसम� अ��तबं�धत फं�ड�ग शा�मल होगी जो
सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� को उनक� ज़�रत� और सवा�इवस� क� बढ़ती ज़�रत� को �ाथ�मकता देने देती है।

1

सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� को उनक� संरचना�मक योजना, संगठना�मक �बंधन और रणनी�तय� का समथ�न
करने के �लये �नरंतर, द�घ�का�लक फं�ड�ग का पता लगाने के �लये दानदाता� (डोनस�) से �मलना।2

कम फं�ड�ग वाले छोटे और �ानीय संगठन� के �लये एक नेटवक�  बनाना ता�क उ�ह� आव�यक सहायता और
समथ�न से जुड़ने म� मदद �मल सके।3

4 ��नया भर म� सवा�इवर नेतृ�व वाले �ोजे�ट्स और संगठन� को सूचीब� करते �ये एक खुली �नद��शका
(डायरे���) बनाना।

ल�य 4: हम सवा�इवर के नेतृ�व वाले संगठन� के �नमा�ण, �चार और
सुधार क� सु�वधा �दान कर�गे।

सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� के साथ काम करने वाल� के �लये पेशेवर (�ॉफे�ल) �वकास और सहकम�
(पीयर) परामश� के �लये नेटवक�  �वक�सत करना। इससे प�रवत�नकारी बदलाव के �लये संगठन� के �बंधन म�
उनक� �मताए ंऔर कौशल मज़बूत ह�गे।

5
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सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� के �लये सम�वय और सहयोग के �लये �नय�मत �े�ीय और वै��क अवसर
बनाना। इससे सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� को अपनी �ग�त पर चचा� करने और चुनौ�तय� का समाधान करने क�
अनुम�त �मलेगी ता�क एक मज़बूत �भाव डाला जा सके और ��नया भर म� मानव त�करी को रोकने म� योगदान
�दया जा सके।

6

7 सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� के �लये पारद�श�ता और जवाबदेही सु�न��त करने के �लये तं� (�स�टम) बनाना।

सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� क� ��यता (�वज़ी�ब�लट�) और काय� को बढ़ाने के �लये रणनी�तक संचार योजनाएं
�वक�सत करना और �ड�जटल मी�डया �लेटफाम� और अ�य मा�यम� से छोटे और उभरते संगठन� क� पहल
को बढ़ावा देना।

8

सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन त�करी �वरोधी आंदोलन म� अ��तीय �वशेष�ता और ���कोण लाते ह�। अ�य त�करी �वरोधी
संगठन� के साथ साझेदारी करके, हम अपने ल�य� को �ा�त करने म� सहायता के �लये अ�त�र� संसाधन�, �वशेष�ता और
सहायता तक प�ँच सकते ह�। बदले म�, अ�य संगठन हमारी अंत���� और �वशेष�ता से लाभ उठा सकते ह�, यह सु�न��त करते
�ये �क उनका काम सवा�इवर-क� ��त और आघात-सू�चत है।

�ान के आदान-�दान को सु�वधाजनक बनाकर, हम मानव त�करी के ��त अ�धक एक�कृत और सम��वत ��त��या तैयार
कर�गे ता�क हम उस सामा�जक बदलाव को हा�सल कर सक�  जो हम सभी चाहते ह�।

हालाँ�क जो लोग सवा�इवर नह� ह� वो हमारे अनुभव� क� सीमा को पूरी तरह से नह� समझ सकते ह�, हम सहक�म�य� के �प म�
हमारे साथ काम करने और समथ�न करने के ��त उनके समप�ण को पहचानते ह� और उसक� सराहना करते ह�। हम एक
सहयोगी माहौल का आगे बढ़ाय�गे जहाँ सवा�इवर लोग और सहयोगी शोषण मु� ��नया के �लये �मलकर काम कर�गे।

हम सवा�इवर नेता� और सहयो�गय� के �लये मह�वपूण� और क�ठन बातचीत के �लये जगह बनाय�गे, और साथ �मलकर हम
इस �े� म� श�� / स�ा संभालने के तरीके को बदल द�गे। हम अ�य त�करी �वरोधी संगठन� के साथ साझेदारी के साथ आने
वाले श�� असंतुलन को संबो�धत कर�गे और यह सु�न��त कर�गे �क सवा�इवस� को बराबर आवाज़ �मले और उनके साथ आदर
और स�मान के साथ �वहार �कया जाये।

ल�य 5: हम त�करी �वरोधी �े� म� सवा�इवर के नेतृ�व वाले संगठन�
और अ�य संगठन� के बीच सहयोग को मज़बूत करने का �यास कर�गे।

1 �नजी और साव�ज�नक त�करी �वरोधी संगठन� और सं�ान� के साथ संचार और सहयोग बढ़ाना, इन
संबंध� म� �न�हत श�� ग�तशीलता को पहचानना और स��य �प से संबो�धत करना।

उन �नगम� क� पैरवी करना जो सवा�इवस� के नेतृ�व वाले त�करी �वरोधी संगठन� के ��त अपनी कॉप�रेट
सामा�जक �ज़�मेदारी (CSR) पहल के �ह�से को ना�मत करने के �लये �व� पो�षत (फ़ंड) करते ह� या अपनी
पेशेवर सेवा� को �वेछा से देते ह�।

3

2 मानव त�करी को रोकने के �लये रा�ीय रणनी�तय� और नी�तय� म� सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� क� साथ�क
भागीदारी को �ो�सा�हत करने के �लये �ानीय और रा�ीय सरकार� के साथ रणनी�तक संबंध बनाना।

काय�वा�हयाँ:



4
साझेदारी समझौते �वक�सत करना जो अ�य त�करी �वरोधी संगठन� के साथ सहयोग क� शत�,
�ज़�मेदा�रय� और अपे�ा� को �� �प से रेखां�कत कर�, दोहराव को रोक�  और �भावी सम�वय सु�न��त
कर�।

5
�े� म� संगठन� के �लये �न�प� और �यायसंगत कामकाजी माहौल बनाने के �लये �ापक �दशा�नद�श और
��श�ण तैयार करना। इससे काय��ल क� उन सं�कृ�तय� को ख�म करने म� मदद �मलेगी जहाँ सवा�इवस� को
अपने उन सा�थय� - �ज�ह�ने आघात का अनुभव नह� �कया है - क� तुलना म� अलग �वहार का अनुभव होता है। 

एक मंच या नेटवक�  �ा�पत करना जहाँ सवा�इवर संभवतः गुमनाम �प से अंत���� और अनुभव� का आदान-
�दान करके उन संगठन� के बारे म� जानकारी साझा कर सक�  जो नै�तक मानक� का पालन नह� करते ह�।6

प�रवत�न के �लये दबाव डालने और अ�धक नै�तक नी�तय� और �था� को अपनाने को बढ़ावा देने के �लये
अनै�तक �था� म� संल�न संगठन� को उजागर करना और �न�दा करने के �लये एक मानक ���कोण लागू
करना।

7
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�नण�य लेने क� ���त म� सवा�इवर

ल�य 1: हम त�करी �वरोधी और द�ता
�वरोधी संगठन� म� �नण�य लेने वाले पद�
पर ह�गे।

ल�य 2: हम मानव त�करी क� रोकथाम,
अपरा�धय� पर मुकदमा चलाने और
सवा�इवस� क� सुर�ा के �लये �ज़�मेदार
साव�ज�नक सं�ान� म� �नण�य लेने वाले
पद� पर ह�गे।

ल�य 3: हम� सरकार के सभी �तर� पर
नी�त और कानून को �भावी ढंग से
नेतृ�व करने और �भा�वत करने के �लये
��श��त और संग�ठत �कया जायेगा।

त�करी �वरोधी और दासता �वरोधी �े� म� नेतृ�व और �नण�य लेने क� भू�मका सवा�इवर नेता� के �लये
यथाथ�वाद� और सुलभ कै�रयर �वक�प होनी चा�हये। हमम� से कई लोग� के �लये, हमारे जीवन के अनुभव
इस बात के क� � म� ह� �क हम इस काम के ��त इतनी गहराई से �य� ��तब� ह�। हालाँ�क, जब हम� �नण�य
लेने वाले मंच� पर - केवल अपनी आघात क� कहा�नयाँ साझा करने के �लये - बैठने के �लये कहा जाता है,
तो हमारे अवसर कम हो जाते ह�। सवा�इवस� के पास, �जतना माना या समझा जाता है, उससे कह� अ�धक
�ान, जानकारी और कौशल होता है।

इस नए एहसास वाले सवा�इवर नेतृ�व वाले वै��क आंदोलन म� सवा�इवर नेता सीईओ, �नदेशक, राजनेता
और स�मा�नत �वचारक नेता ह�गे। जो लोग
हमारे जैसे �दखते ह�, वे हम� समझते ह� और हम�
मह�व देते ह�।

इस अनुभाग म�, हम तीन मु�य ल�य� - और
उनके काय� - पर �काश डाल�गे, �ज�ह� �वहार
म� लाने पर वो बदलाव आयेगा जो हम देखना
चाहते ह�।
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हमारी आवाज़ को बुलंद करने और त�करी �वरोधी संगठन� के भीतर नेतृ�व पद� पर अ�धक सवा�इवस� के
मह�व के बारे म� जाग�कता बढ़ाने के �लये ग�त�व�धय� का आयोजन करना। ये ग�त�व�धयाँ वत�मान संदभ� के
साथ-साथ चुनौ�तय�, अवसर� और अ�धक ��त�न�ध�व क� माँग� पर चचा� करने के �लये एक मंच �दान कर�गी।

1

नेतृ�व और रणनी�तक कौशल �वकास के अवसर� को सु�वधाजनक बनाना और उनम� भाग लेना। ये पहल
काय��म� को �व��त करने और योजना बनाने, बजट �बं�धत करने, कम�चा�रय� क� �नगरानी करने और हमारे
�व�ास� और ���कोण� के �लये �भावी ढंग से पैरवी करने क� हमारी �मता� को बढ़ाने पर �यान क� ��त करेगी।

2

नेतृ�व के पद� पर �जये गये अनुभव वाले पेशेवर� को काम पर रखने को �ाथ�मकता देने के �लये परोपकारी
(�फल�ा�पक) और त�करी �वरोधी संगठन� को �भा�वत करने के �लये रणनी�त बनाना। पैरवी के ल��त
�यास� के मा�यम से, हम सवा�इवर लोग� �ारा इन भू�मका� म� लाये जाने वाले मू�य और अ��तीय ���कोण को
उजागर कर�गे।

3

परोपकारी (�फल�ा�पक) संगठन और सरकारी सं�ाए ंधन आवं�टत कर� और फ़ेलो�शप, ��श�ण पहल और
छायांकन (शेडॉइंग) अवसर जैसे काय��म �ा�पत कर� इसके �लये पैरवी करना। ये संसाधन सवा�इवर नेता�
और संगठन� को �नण�य लेने क� भू�मका �नभाने के �लये आव�यक अनुभव �ा�त करने म� स�म बनाय�गे।

4

ऐ�तहा�सक �प से, हम� त�करी �वरोधी और दासता �वरोधी संगठन� के भीतर नेतृ�व क� भू�मका� म� हा�शए पर रखा गया है
और कम ��त�न�ध�व �दया गया है। हम इस वा�त�वकता को बदलने के �लये तैयार ह�। हमारी आवाज़� सुनी जाय�गी, हमारी
कहा�नयाँ बताई जाय�गी और हमारे नेतृ�व को पहचाना और मनाया जायेगा। यह एक नए अ�याय का समय है जहाँ �याय और
�वतं�ता के �लये हमारी सामू�हक लड़ाई म� समावेश और �व�वधता सबसे आगे ह�।

अपने �ान और अनुभव� को अपनाकर, हम मौजूदा मानदंड� को चुनौती द�गे और अ�धक �भावी त�करी �वरोधी रणनी�तयाँ
बनाय�गे। हम साथ�क और �ायी प�रवत�न लाते �ये आंदोलन म� सबसे आगे अपनी उ�चत जगह का दावा करते रह�गे।

हमारी आकां�ा �ानीय, रा�ीय और अंतरा��ीय �तर पर त�करी �वरोधी संगठन� के भीतर �व�वध नेतृ�व भू�मकाए ं�नभाना है।
हमारा ल�य �नदेशक, मानव संसाधन कम�, काय��म नेता और �नण�य-�नमा�ता बनना है, जो इन संगठन� क� �दशा और �भाव
को आकार देते ह�। इसे �ा�त करने के �लये, हम उन सहयो�गय� के साथ सहयोग कर�गे जो समावे�शता के ��त हमारी
��तब�ता को साझा करते ह�, �े� के भीतर रणनी�तय� का नेतृ�व करने और उ�ह� लागू करने के �लये �मलकर काम कर�गे।

सव��म नेता बनने के �लये, हम एक-�सरे का समथ�न कर�गे और अपने कौशल म� लगातार सुधार कर�गे।

काय�वा�हयाँ: 

ल�य 1: हम त�करी �वरोधी और द�ता �वरोधी संगठन� म� �नण�य लेने
वाले पद� पर ह�गे।

आघात-सू�चत मानव संसाधन नी�तयाँ �वक�सत करना जो नेतृ�व क� ���त म� सवा�इवस� क� भलाई (वेलबीइंग)
को �ाथ�मकता द�। इन नी�तय� को सवा�इवर नेता� के कौशल को उजागर करना चा�हये और एक-�सरे से सीखते
�ये �ान, अनुभव और सव��म �था� का आदान-�दान करने के �लये �ान बनाना चा�हये।

5

सवा�इवस� क� सहम�त से, नेतृ�व क� भू�मका� म� उनक� ��यता (�वज़ी�ब�लट�) बढ़ाना, नकारा�मक
��ढ़य� को चुनौती देना और उनक� �मता� और उपल��य� का �दश�न करना। हम सवा�इवस� क� धारणा को
नया आकार द�गे और त�करी �वरोधी आंदोलन म� उनके योगदान को उजागर कर�गे।

6
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मानव त�करी पर कई मौजूदा रणनी�तय� म� सवा�इवस� के इनपुट को शा�मल नह� �कया गया है। हमारी �वशेष�ता को शा�मल न
करने से, ह�त�ेप मॉडल के गुमराह होने, अ�भावी होने या �फर आघात प�ँचाने का जो�खम रहता है। इससे भी बदतर, वे
सवा�इवस� �ारा सामना क� गई वा�त�वकता� से अलग हो जाते ह�।

इसका एक उदाहरण रोकथाम, अपरा�धय� पर मुकदमा चलाने और सवा�इवस� क� सुर�ा के �लये "4P मॉडल" है �जसे संयु�
रा�य अमे�रका ने मानव त�करी के ��त अपनी ��त��या को रेखां�कत करने के �लये �वक�सत �कया था।

सवा�इवस� के �प म�, हम इन मु�� क� ज�टलता� को समझते ह�, और हमारे ���कोण ऐसी अंत���� लाते ह� �ज�ह� उन लोग�
�ारा दोहराया नह� जा सकता �जनके पास वो �जया गया अनुभव नह� है। हम �श�ा �दान करने और पया��त बजट, नी�तय�
और काय��म� क� पैरवी करने के �लये अपने �ान को ��या��वत करने के �लये ��तब� ह�। हम उन सभी साव�ज�नक सं�ान�
म� �भावी ढंग से योगदान देना चाहते ह� �जनसे हम जुड़े ह�, जैसे �क कानून �वत�न, �वा�य सेवा, �यायपा�लका �णाली, �थम
उ�रदाता, आ�जन (ईमी�ेशन) सेवाए ंऔर अ�य �ासं�गक सं�ान।

इन �नण�य लेने वाली भू�मका� को अपनाकर, हम स��य �प से ह�त�ेप� के भ�व�य को नया आकार द�गे और सवा�इवस� के
�लये बेहतर प�रणाम लाय�गे। हमारी आवाज़ सुनी जायेगी, हमारी अंत���� को मह�व �दया जायेगा, और हमारी �वशेष�ता का
उपयोग अ�धक �यायपूण� और दयालु समाज बनाने के �लये �कया जायेगा। साथ �मलकर, हम साव�ज�नक सं�ान� को बदल
द�गे और मानव त�करी से �नपटने के �लये अ�धक सवा�इवर-क� ��त ���कोण का माग� �श�त कर�गे।

ऐसी नी�तयाँ और रणनी�तयाँ तैयार करना जो �वशेष �प से सवा�इवर नेता� का समथ�न कर� जो हा�शए
पर रहने वाले लोग� के �प म� पहचान करते ह�, जैसे �क �वकलांग या BIPOC या LGBTQIA+ लोग। य�द
हम यह सु�न��त करते ह� �क वे अपने नेतृ�व क� ���त म� कामयाब ह� तो हम एक अ�धक �व�वध और ��त�न�ध
आंदोलन तैयार कर�गे।

8

सवा�इवर नेता� के �लये सहकम� समथ�न और माग�दश�न पाने के अवसर� को �व��त करना। यह समथ�न
और जवाबदेही का एक नेटवक�  तैयार करेगा और सवा�इवर नेता� को उनके नेतृ�व क� ���त म� आने वाली �कसी
भी चुनौती से �नपटने म� मदद करेगा।

7

मानव संसाधन नी�तय� और ���या� का �वकास और समथ�न करना जो सवा�इवस� क� गोपनीयता क�
र�ा और रखरखाव कर�। य�द हम� एक सुर��त वातावरण बनाना है जहाँ वे अनाव�यक जो�खम� के संपक�  म� न
आय� तो सवा�इवर लोग� के पास इस बात पर अ�धकार होना चा�हये �क �या वे अपने ���गत इ�तहास का
खुलासा करना चाहते ह�।

10

9 त�करी �वरोधी संगठन� म� म�य-�तरीय �बंधन से काय�कारी भू�मका� म� जाने के �लये सवा�इवस� को तैयार
करने के �लये �दशा�नद�श और ��श�ण मॉ�ूल तैयार करना।

ल�य 2: हम मानव त�करी क� रोकथाम, अपरा�धय� पर मुकदमा
चलाने और सवा�इवस� क� सुर�ा के �लये �ज़�मेदार साव�ज�नक
सं�ान� म� �नण�य लेने वाले पद� पर ह�गे।
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सवा�इवस� के �लये नौकरी क� माँग करने के �लये रणनी�तय� और अ�भयान� का आयोजन करना, �जससे उ�ह�
साव�ज�नक सं�ान� म� कै�रयर पथ बनाने म� स�म बनाया जा सके। इसम� समावेशी भत� �था� क� पैरवी
करना, सवा�इवर नेतृ�व को बढ़ावा देना और सवा�इवर �ारा इन भू�मका� म� लाये जाने वाले मू�य और �वशेष�ता
के बारे म� जाग�कता बढ़ाना शा�मल है।

3

4
सवा�इवस� के �लये शै��क अवसर� का समथ�न करने के �लये छा�वृ�� और अनुदान क� पैरवी करना।
साव�ज�नक सं�ान� म� पद हा�सल करने वाल� के �लये �व�ीय बाधा� को �र करके, हम सवा�इवस� को उ�कृ�ता
�ा�त करने के �लये आव�यक यो�यता और कौशल हा�सल करने के �लये सश� बना सकते ह�।

5
सवा�इवस� के आ�म�व�ास और �मता को बढ़ाने के �लये सामू�हक ��श�ण और सहायता समूह� का
संचालन करना। ये समूह �ान साझा करने, कौशल �वक�सत करने और साव�ज�नक सं�ान� म� पद� के �लये
आवेदन करने और सफल होने क� ���या के दौरान उ�प� होने वाली �कसी भी �च�ता या चुनौती का समाधान
करने के �लये एक सुर��त �ान �दान करते ह�।

त�कर� के अ�भयोजन से संबं�धत अदालती काय�वाही म� शा�मल होने का �वक�प चुनने वाले सवा�इवर� क�
गुमनामी को सुर��त रखने और बनाये रखने के �लये तं� (�स�टम) �ा�पत करना।6

2
साव�ज�नक सं�ान� म� ���य� के साथ संबंध और सहयोग बनाकर रणनी�तक गठबंधन बनाना। इस तरह
हम बदलाव क� पैरवी करने के �लये अपनी सामू�हक श�� का लाभ उठा सकते ह� और यह सु�न��त कर सकते ह�
�क हमारी आवाज़ सुनी जाये।

1
साथ�क अवसर� क� पैरवी करना जहाँ सवा�इवर नेता साव�ज�नक सं�ान� क� नी�तय� और �था� के
साथ जुड़ सक�  और उ�ह� �भा�वत कर सक� । इसम� नी�तगत चचा�� म� स��य �प से भाग लेना, हमारी
�वशेष�ता साझा करना, कम�चा�रय� को ��श�ण देना, क�मय� क� पहचान करना और उ�ह� संबो�धत करना और
सवा�इवर-सू�चत ���कोण क� पैरवी करना शा�मल है।

काय�वा�हयाँ:

हम नी�त �नमा�ता� और राजनै�तक नेता� के साथ अपने ���गत अनुभव� को साझा करने से आगे बढ़ने के �लये ��तब�
ह�। हमारा ल�य सरकार के सभी �तर� पर नी�त और कानून को आकार देने और �भा�वत करने म� स��य �प से शा�मल होना
है।

इसे �ा�त करने के �लये, हम ��श�ण और ग�तशीलता के मा�यम से अपनी �मता �नमा�ण पर �यान क� ��त कर�गे। हम नी�त
�वकास ���या� का �भावी ढंग से नेतृ�व करने और योगदान देने के �लये खुद को �ान और कौशल से लैस कर�गे। इसम�
कानून के ��ताव� का मसौदा (�ा�ट) तैयार करने, �लखने, समी�ा करने और �नगरानी करने म� स��य �प से भाग लेना शा�मल
है।

हम सवा�इवस� के नेतृ�व वाले गठबंधन बनाना चाहते ह� जो �ानीय, रा�ीय और अंतरा��ीय �तर पर काम कर�गे और सामू�हक
काय�वाही और सहयोग के �लये मंच के �प म� काम कर�गे। हम अपने सहयो�गय� और सरकार� के सद�य� के साथ साझेदारी म�
काम करने के मह�व को पहचानते ह�। इस �कार के रचना�मक संबंध� को बढ़ावा देने से नी�त और कानून के �वकास के हर 

ल�य 3: हम� सरकार के सभी �तर� पर नी�त और कानून को �भावी
ढंग से नेतृ�व करने और �भा�वत करने के �लये ��श��त और संग�ठत
�कया जायेगा। 
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एक �व�वधतापूण� सवा�इवर प�रषद के �नमा�ण को बढ़ावा देना जो ��नया भर म� सवा�इवस� के ���कोण और �हत�
का ��त�न�ध�व करने वाली एक�कृत आवाज़ के �प म� काम करेगी। यह प�रषद सवा�इवर लोग� को राजनी�त और
सरकार के सभी �तर� पर स�ा के पद� पर रखने क� पैरवी करेगी।

मानव त�करी और आधु�नक दासता से संबं�धत नी�तय� के काया��वयन क� �नगरानी करना और उनके
�भावी काया��वयन के �लये �सफा�रश� तैयार करना। �ग�त पर बारीक� से नज़र रखने और क�मय� क� पहचान
करके, हम यह सु�न��त कर�गे �क नी�तयाँ �भावशाली काय�वाही बन� जो सवा�इवस� क� र�ा और समथ�न कर�।

3

मानव त�करी और आधु�नक दासता को संबो�धत करने वाले कानून� का मसौदा (�ा�ट) तैयार करने, �लखने
और ��ता�वत करने के �लये सम�प�त सवा�इवर के नेतृ�व वाले समूह और गठबंधन बनाय�। ये समूह सभी �तर�
पर कानून �नमा�ता� के साथ स��य �प से जुड़ना और नी�त और कानून को �भा�वत करने के �लये उनके
अनुभव का लाभ उठाना।

2

काय�वा�हयाँ:

1

चरण म� हमारे समावेशन म� मदद �मलेगी।

नी�त और कानून क� ���या� म� स��य �प से शा�मल होकर, हम यह सु�न��त करते ह� �क हमारी आवाज़ सुनी जाये और
हमारे योगदान को मह�व �दया जाये और �नण�य लेने क� ���या� म� एक�कृत �कया जाये। हम अपने अनूठे ���कोण,
�वशेष�ता और अंत���� को सामने लाने के �लये अथक �यास कर�गे। साथ �मलकर, हम ऐसी नी�तय� क� पैरवी कर�गे जो मानव
त�करी से सवा�इवस� के अ�धकार�, सुर�ा और सश��करण को �ाथ�मकता द�।

हमारा गम�जोशीपूण� और �ढ़ ���कोण बातचीत और सहयोग के �लये एक �वागत यो�य �ान तैयार करेगा, जो हम सभी को
शासन और �वधायी ढाँचे क� ओर मोड़ेगा जो सवा�इवस� पर क� ��त ह�।

सवा�इवर-सू�चत नी�तय� क� पैरवी करने के �लये सहयो�गय� और सरकार� के सद�य� के साथ संबंध बनाना
और सु�न��त करना �क हमारे ���कोण �नण�य लेने क� ���या� म� शा�मल ह�।6

ऐसे �ा�प� म� त�करी �वरोधी नी�तय� और कानून का सुलभ द�तावेज़ बनाना जो �व�भ� पाठक� �ारा
आसानी से समझे जा सक� । �� और उपयोगकता�-अनुकूल संसाधन �दान करके, हम पारद�श�ता बढ़ाय�गे और
नी�तगत चचा�� म� सू�चत भागीदारी को बढ़ावा द�गे।

7

�व�भ� देश� के सवा�इवर नेता� के �लये एक साथ आने और नी�तय� को �भा�वत करने और नी�त �नमा�ता�
के साथ काम करने के बारे म� अपना �ान साझा करने के �लये मंच �ा�पत करना। अंतर-सां�कृ�तक �श�ा
और आदान-�दान के मा�यम से, सवा�इवस� को वै��क �तर पर नी�तगत प�रवत�न� क� �भावी ढंग से पैरवी करने के
�लये सश� बनाया जायेगा।

4

साव�ज�नक समथ�न जुटाने और नी�त �नमा�ता� को सवा�इवर-क� ��त त�करी �वरोधी नी�तय� को �ाथ�मकता देने के
�लये ऑनलाइन और ���गत पैरवी अ�भयान �वक�सत और लागू करना।5

8 सरकारी पद� पर अ�धक सवा�इवर ��त�न�ध�व क� पैरवी करना, हा�शए पर रहने वाले समुदाय� से और
पहचान� से आने वाले सवा�इवस� को �ाथ�मकता देना।
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सवा�इवस� को अंतर-सं�ागत सम�वय तं� (�स�टम) म� नेतृ�वकारी भू�मका �नभाने क� पैरवी करना। ये तं�
(�स�टम) �वकास के उ�े�य�, मानवीय �ोटोकॉल, सं�धय�, स�मेलन� और आधु�नक दासता को ख�म करने और
सवा�इवस� का समथ�न करने के �ोटोकॉल के काया��वयन क� पैरवी करते ह�।

10

9
���गत और ऑनलाइन मंच� (जैसे टाउन हॉल और सभा�) क� सु�वधा �दान करना जहाँ सवा�इवर लोग, जो
गुमनाम रहने का �वक�प चुन सकते ह�, �ासं�गक �हतधारक� के साथ �व�श� त�करी �वरोधी नी�तय� पर चचा� कर
सकते ह� और उ�ह� आगे बढ़ा सकते ह�।

11 ब�� के �लये अ�धक कानूनी सुर�ा क� पैरवी करना जो त�करी क� घटना� को रोके और उन पर ��त��या
करे।

12
सामू�हक आवाज़ को संग�ठत करने के �लये या�चका� को एक उपकरण (टूल) के �प म� उपयोग करना
जो �नण�य लेने वाल� को नेतृ�व क� ���त म� सवा�इवस� को पहचानने और �ाथ�मकता देने के �लये �भा�वत कर
सकता है।

LGBTQIA+, BIPOC, पहले जेल म� बंद और गैर-द�तावेज़ीकृत ���य� जैसे हा�शए पर रहने वाले समुदाय�
से सवा�इवस� के �लये सुर��त �ान बनाने पर जोर देना। यहाँ सवा�इवर चुनौ�तय� पर चचा� करने, सामू�हक
काय� क� योजना बनाने और अ�धक समावेशी नी�तय� क� पैरवी करने के �लये जुड़ सकते ह�।

13
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��य� सेवाए ं�दान कर रहे सवा�इवर

ल�य 1: हम ��य� सेवाएं �दान करने
वाले संगठन� म� �व�वध भू�मकाएं
�नभाएंगे।

ल�य 2: हम ��य� सेवा� म� �जये गये
अनुभव वाले काय�रत पेशेवर� के �लये
���तय� म� सुधार कर�गे।

ल�य 3: हम ��य� सेवा संगठन� के
भीतर काम क� सम� ���त और
गुणव�ा म� सुधार कर�गे।

त�करी-�वरोधी संगठन� का एक बड़ा �ह�सा देखभाल, सहायता और केस �बंधन, सुर�ा, आ�य,
�च�क�सा / �वा�य देखभाल सेवाएं, परामश�, �व�ीय सहायता, पुन: एक�करण और आवास क� सहायता
जैसी ��य� सेवाएं �दान करने पर �यान क� ��त करता है। इस नेक इरादे के बावजूद, नेतृ�व क� भू�मका�
म� सवा�इवस� क� कमी रही है; उनके अवसर अ�सर सहकम� परामश� और संकट �बंधन तक ही सी�मत
होते ह�। हम चाहते ह� �क सवा�इवर लोग संगठना�मक �बंधन म� नेतृ�व कर� और �नण�य लेने वाले पद� पर
आसीन ह�। यह सु�न��त करने म� �क - सवा�इवर ��य� सेवाएं �दान कर रहे ह� और उ�ह� �भा�वत कर रहे
ह� – इसम� एक तरह क� ताकत है। 

हालाँ�क हम �वीकार करते ह� �क इस �कार क� देखभाल क� पेशकश सवा�इवर नेता� के �लये
संतोषजनक हो सकती है, ले�कन यह चुनौतीपूण� भी हो सकती है। जब हम ��य� सेवाएं �दान करते ह� 
और उ�ह� आकार देते ह�, तो यह मह�वपूण� है �क
हम ऐसे वातावरण बनाय� जो बन�आउट
(मान�सक और शारी�रक थकान) को रोक� । हमारा
���कोण सवा�इवस� क� भलाई (वेलबीइंग) और
सभी �टाफ सद�य� के �लये सुलभ �ापक
देखभाल और सहायता, दोन� पर क� ��त होना
चा�हये।

सवा�इवस� के वै��क �तर पर नेतृ�व करने के
साथ, ��य� सेवा� म� सवा�इवर लोग� और
�टाफ सद�य�, दोन� के �लये सम� आघात-
सू�चत देखभाल का �वकास शा�मल होगा।

इस अनुभाग म�, हमने अपने तीन सबसे
मह�वपूण� ल�य� और काय�वाही के कदम� को
शा�मल �कया है �ज�ह� उठाने के �लये हम
��तब� ह� ता�क यह सु�न��त �कया जा सके �क
हम ��य� सेवाएं �दान करने का एक नया
तरीका �वक�सत कर सक� ।
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काय�वा�हयाँ:

��य� सेवा संगठन� म� काम करने के �लये आव�यक कौशल और आ�म�व�ास को मज़बूत करने के �लये सुलभ
और �व�वध �ावसा�यक �वकास काय��म� को तैयार करना और उनम� भाग लेना।1

ऑनलाइन और ���गत चचा�� का �वकास करना जो �जये गये अनुभव वाले और �बना अनुभव वाले पेशेवर�
को एक-�सरे से सीखने का मौका देती ह� और सवा�इवर लोग� के बारे म� सोचने के तरीके को बदलने म� योगदान
करती ह�।

2

शोध और संचार अ�भयान �वक�सत करना जो �दखाते ह� �क कैसे �जये गये अनुभव वाले पेशेवर ��य� सेवा�
को �डज़ाइन और काया���वत करने के तरीके म� सुधार कर सकते ह�। यह �व�ास कायम करने, ज़�रत� का पूरा होना
सु�न�श�चत करने और उन सवा�इवस� - जो सेवाए ं�ा�त कर रहे ह� - के पुन: शोषण को रोके जाने म� सवा�इवर नेता�
क� �वशेष�ता को उजागर करेगा। 

3

सहकम� सहायता समूह� और सवा�इवर पेशेवर� के �लये एक ऑनलाइन �नद��शका (डायरे���) बनाना जो
��य� सेवाए ं�दान करते ह� जो हम� जुड़ने, �ान �ा�त करने और ��त��या देने को सरल बनायेगी। आघात-
सू�चत ��श�क�, सलाहकार�, �च�क�सक� (हीलस�), लाइस�स �ा�त �च�क�सक� (थेरे�प�ट्स), मनो�च�क�सक� और
डॉ�टर� क� इस �नद��शका (डायरे���) म� गैर-धा�म�क और �वतं� (�डकोलो�नयल) बहाली (ही�ल�ग) ���कोण शा�मल
ह�गे। 

5

��य� सेवाए ं�दान करने वाले संगठन और सं�ान आघात-सू�चत भत� �था� और नी�तय� को
�वक�सत कर� इसके �लये पैरवी करना। इस बात को �वीकार करने पर भी ज़ोर देना �क �जये गये अनुभव भी
अकाद�मक �श�ा के समान ही मू�यवान �वशेष�ता रखते ह�।

4

मे�डकल �कूल, न�स�ग �कूल, �व�ध (लॉ) �कूल और लाइस�स �ा�त परामश�दाता और सामा�जक काय�कता� क�
�ड�ी और �माणन जैसी पेशेवर साख हा�सल करने वाले सवा�इवस� का समथ�न करने के अवसर खोजना।6

हम नेतृ�व करने और ��य� देखभाल ह�त�ेप मॉडल म� बदलाव करने के �लये तैयार ह�। इसम� ��य� सेवा संगठन� के भीतर,
संकट के �लये ह�त�ेप से परे, और सहकम� और संर�क सहायता भू�मका� म� अ�धक �व�वध पद� पर रहना शा�मल होगा।

हम अपनी �वशेष�ता का उपयोग �व�ास �वक�सत करने और यह सु�न��त करने के �लये कर�गे �क सेवा �ा�तकता�� क�
ज़�रत� को देखभाल और दयालुतापूण� तरीक� से पूरा �कया जाये। हम एक अ�धक सवा�इवर-समावेशी ���कोण भी बनाय�गे
जो पुन: शोषण को रोकेगा और �वाय�ता और आ�म�नण�य को बढ़ावा देगा। 

हम�, हमारे जीवन के अनुभव� से परे, �ान और �वशेष�ता के साथ, एक संपूण� मानव के �प म� देखा जायेगा। हम देखभाल के
�व�वध सात�य� (क��ट�युअम) पर कई भू�मकाए ं�नभाय�गे जो ��य� देखभाल के �लये अ�धक सहयोगा�मक, आघात-सू�चत
���कोण के �वकास म� योगदान द�गी।

ल�य 1: हम ��य� सेवाए ं�दान करने वाले संगठन� म� �व�वध
भू�मकाए ं�नभाएगें।

�व�श� ��य� सेवा पा��म या �माणन �वक�सत करने के �लये शै��णक सं�ान� और ��श�ण
काय��म� के साथ साझेदारी �ा�पत करना जो �जये गये अनुभव और अकाद�मक �ान को एक�कृत करते ह�।7
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काय�वा�हयाँ:

सवा�इवर नेता� �ारा सहायता �ा�त परामश� काय��म� का आयोजन करना जो �व�ीय सा�रता,
प�रयोजना �बंधन (�ोजे�ट मैनेजम�ट) और ��य� सेवा� म� �नयो�जत अ�य सवा�इवस� क� सहायता पर �यान
क� ��त करते ह�।

1

कम�चा�रय� के �लये आघात-सू�चत ��श�ण क� सु�वधा के �लये ��य� सेवा संगठन� के साथ काम करना।
इन ��श�ण� को ऐसे पेशेवर वातावरण बनाने पर �यान क� ��त करना चा�हये जो सवा�इवस� का उनक� सारी
�व�वधता� के साथ �वागत करता हो।

2

यह सु�न��त करने के �लये �क हम ��य� सेवा काय��ल� म� सफल हो सक� , संगठन� को ऐसी नी�तय� और �था� क�
आव�यकता है जो गोपनीयता का स�मान कर� और सवा�इवस� के सम� क�याण म� योगदान द�। हम काम करने का अ�धक
आघात-सू�चत, सहयोगा�मक और भरोसेमंद वातावरण बनाना चाहते ह�। ऐसा करने के �लये, संगठन� को कामकाजी पेशेवर�
के �प म� सवा�इवस� का स�मान करना चा�हये और खुद को अपने मू�य� के ��त जवाबदेह बनाना चा�हये।

संगठन� को आघात के सवा�इवस� को इस बात पर गहन ��श�ण देना चा�हये �क काय��ल पर होने वाले तनाव (बन�आउट) से
कैसे �नपटा जाए, अ�य सवा�इवस� को उनके ��गस� से �नपटने म� कैसे मदद क� जाये, उनके तं��का तं� को कैसे शांत �कया
जाये, और ��य� सेवा भू�मका� म� सवा�इवर लोग� को �नयो�जत करने वाले सहयो�गय� के �लये शै��क उपकरण (टू�स) के
बारे म� गहन आघात ��श�ण �दान करना चा�हये। संगठन� को �ावसा�यक �वकास के अवसर भी �दान करने चा�हये। हम
�व� काय��ल सं�कृ�तय� क� पैरवी करते रह�गे जो �वाय�ता को अपनाती ह� और क�ठनाइय� के आने पर सवा�इवस� को
सहायता �ा�त करने के �लये साहसपूण� अवसर �दान करती ह�।

हम ��त�ध� वेतन और लाभ पैकेज क� पैरवी कर�गे जो नौकरी �ववरण क� माँग� और अपे�ा� से मेल खाते ह�, और जो
�े� के अ�य पेशेवर� के बराबर ह�। हम उस फं�ड�ग तक प�ँच क� भी पैरवी कर�गे जो �व�ीय क�ठनाइयाँ पैदा होने पर
कम�चा�रय� का समथ�न करती है, �य��क �कफायती आवास क� कमी कभी-कभी पुन: शोषण का कारण बन सकती है।

एक "अपनी राह खोज�" टूल�कट तैयार करना जो सवा�इवस� के जुनून और ज़�रत� का पता लगाये, पहचाने �क
वे कौन सी भू�मका �नभाना चाहते ह�, और उन पेशेवर ल�य� को �ा�त करने म� उनक� मदद करने के �लये सामू�हक
पैरवी रणनी�तय� क� �परेखा तैयार करे। 

8

ल�य 2: हम ��य� सेवा� म� �जये गये अनुभव वाले काय�रत पेशेवर�
के �लये ���तय� म� सुधार कर�गे।

��य� सेवा क�म�य� के बीच छु�� के समय के �बंधन और आपातकालीन ���तय� से �नपटने के �लये एक ट�म-
आधा�रत ���कोण �वक�सत करना, �जसका �ाथ�मक उ�े�य उनक� आय और नौकरी क� सुर�ा को संर��त
रखना है।

4

ऐसी नी�तयाँ �वक�सत करना जो ��य� सेवा कम�चा�रय� के �लये ���गत �वा�य और भलाई (वेलबीइंग)
काय��म� क� लागत को �ाथ�मकता द� और उसे शा�मल कर�। इसम� ऑन-साइट मान�सक �वा�य पेशेवर
कम�चारी, लाभ पैकेज, और ऑन-साइट क�याण (वेलनेस) देखभाल के साथ-साथ उनक� ज़�रत� और �वकास का
समथ�न करने वाली नी�तयाँ शा�मल हो सकती ह� जैसे जैसे पया��त भुगतान छु��, सहक�म�य� से काय��ल समथ�न,
अ�� शारी�रक और मान�सक �वा�य देखभाल तक प�ँच क� सु�वधा, और पया��त सवैत�नक अवकाश।

3
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काय��ल पर होने वाले �कसी भी आक��मक आघात या पुनः आघात के बाद अ��म पं�� के काय�कता�� (FLW)
को जानकारी देने म� मदद करने के �लये एक रोकथाम और ह�त�ेप टूल�कट �वक�सत करना। टूल�कट
काय��ल म� पुन: शोषण के तरीक� पर �काश डालेगा और इससे बचने के ठोस तरीके �दान करेगा।

6

��य� सेवा� म� काम करने वाले सवा�इवर नेता� के बीच सुलभ सहकम� सहायता समूह� और जवाबदेही
समूह� को �व��त करना। इन समूह� को गैर-प�पातपूण� आशावाद और समथ�न और ह�त�ेप रणनी�तय� के
आसपास �वचार� के आदान-�दान के �लये एक �ान �दान करना चा�हये। इन समूह� म� भाग लेने से, �जये गये
अनुभव वाले पेशेवर� को उन सेवा� पर �ान और ��त��या �मलेगी जो वे �दान करना चाहते ह�।

9

सवा�इवस� क� सुर�ा के �लये काय��ल उ�पीड़न और कलंक�करण नी�त तैयार करना और �नगरानी �था�
को लागू करना �ज�ह� �व�भ� भौगो�लक �ान� के �लये अनुकू�लत �कया जा सकता है।8

7 �जये गये अनुभव वाले ��य� सेवा पेशेवर� के साथ होने वाले भेदभाव के काम / �वहार� क� पहचान करना
और उनका समाधान करना।

सुपर�वजन ���याए ंऔर उपकरण (टू�स) �वक�सत करना जो �� अपे�ा� को रेखां�कत कर�, �ग�त क�
पहचान कर�, जवाबदेही को �ो�सा�हत कर� और ��य� सेवा संगठन� म� सभी कम�चा�रय� के �लये �वकास के
अवसर� क� पहचान कर�।

10

��य� सेवा� म� �जये गये अनुभव वाले काय�रत पेशेवर� के �लये सुर��त, �कफायती आवास तक प�ँच क�
पैरवी करना।12

मानव त�करी के सवा�इवस� के आपरा�धक �रकॉड� को ख�म करने या सवा�इवस� क� पहचान होने पर �कसी
भी आपरा�धक �रकॉड� को र� करने के �लये एक अ�भयान तैयार करना।11

��त�ध� वेतन क� पैरवी करना जो नौकरी क� माँग� और अपे�ा� के अनु�प हो और अ�य ��य� सेवा
पेशेवर� के वेतन के बराबर हो।5

��य� सेवाए ं�दान करने म� सबसे आगे रहने वाले सवा�इवस� के �लये सुर�ा, संर�ा और संर�ण के मु�� पर
अ�धक ��श�ण और समथ�न क� पैरवी करना।13

हम कई अलग-अलग पृ�भू�मय� से आते ह� और कई अलग-अलग ज�टलता� से �नपटते ह� �जनका देखभाल के वत�मान
��य� सेवा मॉडल म� ��त�न�ध�व नह� �कया जाता है। इनम� से कई ���कोण प��मी �व����कोण से उपजे ह� और सेवाएं
�ा�त करने वाले सवा�इवर क� ज़�रत� को �यान म� नह� रखते ह�।

इस ���त को सुधारने के �लये, हम� ��य� सेवा� क� गुणव�ा को उ�ह� �ा�त करने वाले सवा�इवर क� पृ�भू�म और
सां�कृ�तक संदभ� के साथ जोड़ने क� आव�यकता है। ��य� सेवा क�म�य� और �च�क�सक� (थेरे�प�ट्स) को अ�धक वैक��पक 

ल�य 3: हम ��य� सेवा संगठन� के भीतर काम क� सम� ���त और
गुणव�ा म� सुधार कर�गे।
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काय�वा�हयाँ:

यह सु�न��त करने के �लये अ�भयान �वक�सत करना �क कम संसाधन वाले ��य� सेवा संगठन� को पया��त
और सुलभ फं�ड�ग उपल� हो ता�क वे गुणव�ापूण� �ो�ा�म�ग �दान कर सक� ।1

इस बात के �लये �सफ़ा�रश� �वक�सत करना �क कैसे कई अलग-अलग पृ�भू�मय� और सं�कृ�तय� के
सवा�इवस� को ��य� सेवाए ं�दान क� जा सकती ह�, �जससे उनक� गोपनीयता क� र�ा क� जा सके और उ�ह�
ऐसा महसूस कराया जा सके �क उनक� बात सुनी जा रही है। 

3

��य� सेवा संगठन� के �लये धन जुटाने म� मदद के �लये ��श�ण और अ�य सेवा-हेतु-शु�क काय��म
�वक�सत करना।2

हा�शए पर रहने वाले समुदाय� के सवा�इवस�, �जनम� �वकलांग लोग भी शा�मल ह�, या जो BIPOC या
LGBTQIA+ ह�, के समथ�न म� सुधार के �लये �न�प� सेवा� के �नमा�ण क� पैरवी करना। इन सेवा� को
सवा�इवस� क� �वाय�ता को पहचानना चा�हये और उ�ह� तब आ�म-पहचान करने क� जगह देनी चा�हये जब वो
करना चाहते ह� और अगर वे ऐसा करने के �लये पया��त सुर��त महसूस करते ह�।

4

पु�ष सवा�इवस� के �लये अ�धक आघात-सू�चत सेवाए ंऔर जाग�कता पहल �वक�सत करना और
रोकथाम और ��त��या तं� (�स�टम) म� भागीदारी बढ़ाना।5

उपचार (ही�ल�ग) �व�धय� और आघात-सू�चत ���कोण� तक प�ँच क� आव�यकता है जो सवा�इवर-नेतृ�व वाले और सवा�इवर-
क� ��त ह�।

इन मॉडल� म� �व�वधता सु�न��त करने के �लये देखभाल के ��य� सेवा मॉडल �वक�सत करने म� सवा�इवस� को सबसे आगे
रहना चा�हये। हम� सुलभ �ान बनाने क� आव�यकता है जहाँ BIPOC, LGBTQIA+, और �यूरोडाइवज�स और �वकलांगता
के सवा�इवस� �वयं क� पहचान कर सक�  और अपनी �वयं क� उपचार योजना� के �वकास का नेतृ�व कर सक� ।

�जये गये अनुभव �वशेष� मू�यांकन ट�म� बनाना जो ��य� सेवा� के काया��वयन क� �नगरानी कर�।6

सेवा काय��म मॉडल क� �नरंतरता बनाना जो सवा�इवर नेतृ�व वाले और सवा�इवर-क� ��त ह�, �जसम�
आ�थ�क सश��करण के मा�यम से सवा�इवर क� आजी�वका को मज़बूत करना शा�मल है।7

�च�क�सा (मे�डकल) सेवा� म� काम करने वाले लोग� को अपने पूवा��ह� क� पहचान करने और नुकसान
को कम करने के �लये उनक� देखभाल �ा�त करने वाले सवा�इवस� क� बेहतर सहायता करने के बारे म� ��श��त
करना।

8

�व�वध, कम या �बना �कसी बाधा वाली सेवा� और �तरीय उपचार योजना� का �वकास करना �जनका
उपयोग सवा�इवर लोग अपनी बहाली (ही�ल�ग) या�ा के �कसी भी चरण म� कर सक� । इन सेवा� और
उपचार� को उ�, शोषण के समय या �ल�ग स�हत �कसी भी मानदंड के आधार पर ��तबं�धत नह� �कया जाना
चा�हये। इसके बजाय, उ�ह� बचाव के �ान पर सवा�इवर के सश��करण, �वाय�ता और �वक�प म� �न�हत होना
चा�हये।

9
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सवा�इवर लोग� के प�रवार� के �लये इंटेक सेटस� �वक�सत करना जो परामश� �दान कर� और मानव त�करी और
एक सवा�इवर का सव��म समथ�न कैसे कर�, उसपर �श�ा �दान कर�।11

12
“�नडर �ान (�ेव �ेस)" �ॉप-इन क� � �वक�सत करना जहाँ ऐसे ��� जो अभी भी त�करी और
शोषण म� स��य ह�, तनावमु� हो सक� , आराम कर सक� , भोजन साझा कर सक� , भावना�मक समथ�न और
परामश� �ा�त कर सक� , और �साधन साम�ी और बु�नयाद� ज़�रत� को �टॉक कर सक� ।

को�वड-19 महामारी से पैदा होने वाली असमानता� से �नपटने के �लये �दशा�नद�श� और �ोटोकॉल
तैयार करना। ये �दशा�नद�श ट�के क� प�ँच म� सुधार लाने और उन समुदाय� क� ज़�रत� को पूरा करने पर �यान
क� ��त कर�गे जो वायरस से असमान �प से �भा�वत �ये ह�।

13

��य� सेवा सुधार और काया��वयन रणनी�तय� के �लये �सफा�रश� �दान करने हेतु 18 वष� से कम आयु के
सवा�इवस� के �लये युवा सलाहकार स�म�तयाँ तैयार करना।14

�जन देश� म� मानव त�करी हॉटलाइन मौजूद नह� ह� वहाँ उ�ह� बनाने क� पैरवी करना।15

मानव त�करी हॉटलाइन के �लये एक साव�भौ�मक आघात-सू�चत पहचान ����न�ग टूल �वक�सत करना
ता�क यह सु�न��त �कया जा सके �क उनक� सेवाए ंऔर सहायता उ�चत �प से �वत�रत क� जाती ह�।16

�वागत करने वाले और समावेशी इंटेक सेटस� �वक�सत करना जहाँ ��� आराम कर सक� , �च�क�सा उपचार
�ा�त कर सक� , अगले चरण� पर बात कर सक�  और त�करी से बाहर �नकलने के तुरंत बाद भावना�मक
देखभाल �ा�त कर सक� । इससे उपचार योजना� म� �ाथ�मक ल�य के �प म� सुर��त, ��र आवास �दान
करना सामा�य हो जायेगा।

10



�ान के उ�पादन का नेतृ�व कर रहे सवा�इवर 

मानव त�करी और दासता पर शोध का नेतृ�व मु�य �प से �बना �जये �ये अनुभव वाले �श�ा�वद� और
पेशेवर� �ारा �कया जाता है। हालाँ�क, सवा�इवर ऐसे ���कोण लाते ह� जो यह बता सकते ह� �क त�करी
�वरोधी शोध कैसे �कया जाये और साथ ही शोध म� सवा�इवर क� आवाज़ के मह�व को कैसे बढ़ाया जाये।

ल�य 1: हम मानव त�करी के बारे म�
�ान के अकाद�मक उ�पादन का नेतृ�व
कर�गे।

ल�य 2: हम ब��, समुदाय� और
सं�ान� के �लये त�करी �वरोधी �श�ा के
�वकास और काया��वयन का नेतृ�व
कर�गे।

ल�य 3: हम मानव त�करी से संबं�धत
मी�डया और सां�कृ�तक �ववरण� को
रणनी�तक �प से �भा�वत कर�गे।

हम �व�ान� के शोध, शै��क संसाधन� और
साम��य� के �नमा�ण, कहानी कहने और सा�य�
स�हत �ान के सभी �प� म� उ�पादन का नेतृ�व
करने वाले सवा�इवस� के मह�व को बढ़ावा देते ह�।
हालाँ�क, केवल औपचा�रक शै��णक छा�वृ��
पर �यान क� ��त करने के बजाय, हम यह भी
मानते ह� �क सवा�इवस� के �ान को कई अ�य
�ा�प� म� ��तुत �कया जा सकता है और
अकाद�मक शोध के समान ही मह�व रखा जा
सकता है।

मानव त�करी और दासता पर �ान के उ�पादन
का नेतृ�व करने वाले सवा�इवस� ह�, हमारे इस
�वज़न को साकार करने के �लये, �न�न�ल�खत
ल�य और उनसे संबं�धत काय�वा�हयाँ मह�वपूण�
ह�:

मानव त�करी और गुलामी के बारे म� सीखने म�
उ�रजी�वय� के नेतृ�व करने के हमारे ���कोण
को साकार करने के �लए, हम� �न�न�ल�खत
कदम उठाने क� ज�रत है:
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मानव त�करी क�
रोकथाम



काय�वा�हयाँ: 

इस बात क� पैरवी करना �क �जये गये अनुभव वाले �वशेष� मानव त�करी और दासता पर सभी चरण�,
सभी शोध सं�ा� और �ानीय, रा�ीय और अंतरा��ीय �तर� पर शोध का नेतृ�व कर�।1

सवा�इवर लोग� के नेतृ�व म� शोध के �सार को बढ़ाना, �जसम� सवा�इवर लोग� के �लये एक-�सरे के साथ शोध
और ��श�ण म� संल�न होने के �लये एक आभासी मंच (वचु�अल �लैटफ़ाम�) का �नमा�ण भी शा�मल है।
यह मंच सवा�इवर लोग� को �ान के उ�पादन पर शोध, लेख, टूल�कट, ��श�ण पा��म, अवसर� और
उपकरण� (टू�स) तक प�ँचने क� भी अनुम�त देगा।

2

शोध के �लये सव��म अ�यास �वक�सत करना, �जसम� मानक�कृत श�दावली और साझा भाषा �वक�सत
करना शा�मल है जो �यायसंगत, समावेशी और सश� हो। हम� उ�मीद है �क यह उपकरण (टूल) अकाद�मक �े�
म� पा��म और काय��णाली को �भा�वत करेगा।

3

मानव त�करी पा��म� क� पेशकश करने के �लये �व��व�ालय� और अ�य �ान उ�पादन सं�ा� क� पैरवी
करना, �जनम� अंतर-अनुभागीय (इंटरसे�नल), उ�पीड़न-�वरोधी और �वतं� (डीकोलो�नयल) ���कोण
हो।

4

सवा�इवस� �ारा ��तुत शोध और कागजात के �लये मुआवजे, मा�यता और रॉय�ट� क� माँग करने के �लये
�मता और रणनी�त बनाना।5

��नया भर के साम�ी �वशेष�� का एक ब�सां�कृ�तक सवा�इवर नेतृ�व वाला समूह बनाना जो मानव त�करी
से संबं�धत साम�ी और शोध के तरीक� क� समी�ा कर सके।6

सवा�इवस� के पास न केवल मानव त�करी पर अकाद�मक शोध का �ह�सा बनने के �लये, ब��क शु�आत से लेकर �सार तक
संपूण� शोध ���या� का नेतृ�व करने के �लये �ान, भाषा और कौशल है। सवा�इवर उन बोड� का नेतृ�व कर�गे जो नै�तक शोध
�था� को सु�न��त करते ह�, और हम मानव त�करी और दासता पर शोध करने के �लये सव��म अ�यास �दशा�नद�श (बे�ट
�ै��टस गाइडलाइंस) �वक�सत कर�गे।

हम अब यह �वीकार नह� कर�गे �क हमारे जीवन के अनुभव को ह�के म� �लया जाये और उसे मा�यता न द� जाये। हम� सवा�इवर
नेतृ�व वाली और बनाई गई सभी जानकारी के �लये मुआवजे, मा�यता और रॉय�ट� तक प�ँच �ा�त होगी। हम नै�तक और
काय�-उ�मुख (ए�न ओ�रएटेंड) शोध के उपयोग को बढ़ावा द�गे जो मानव त�करी और दासता शोध के संचालन के �लये
पारंप�रक ���कोण से परे ह�।

हमारी आवाज़ और अनुभव� को एक आभासी मंच (वचु�अल �लैटफ़ाम�) के �नमा�ण के मा�यम से बढ़ाया जायेगा जो हमारे �ारा
रचे गये सभी �ान को एक��त करेगा। हम सीखने के �ान� को बढ़ावा द�गे जहाँ हम साथी सवा�इवस� को �श��त कर�गे और
�कताब�, प��काए ं�का�शत करने और शोध का नेतृ�व करने के �लये एक-�सरे को सश� बनाय�गे।
 
हम मानव त�करी और दासता पर �ान के उ�पादन का नेतृ�व कर�गे �य��क हम जानते ह�, और �य��क हम कर सकते ह�।

ल�य 1: हम मानव त�करी के बारे म� �ान के अकाद�मक उ�पादन का
नेतृ�व कर�गे।
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सवा�इवर नेतृ�व वाली परामश� कंप�नय� का �नमा�ण और �चार करना जो �बना शै��णक यो�यता के सवा�इवर
को काम पर रख� और ��श��त कर�। ये कंप�नयां शोध कर सकती ह� और �ान उ�पादन म� शा�मल सवा�इवस� के
उ�चत भुगतान और उपचार क� पैरवी कर सकती ह�।

7

यह सु�न��त करने के �लये �क शोध ज़मीनी और समाधान-क� ��त है, सहभागी काय�वाही शोध (PAR),
आघात-सू�चत और सवा�इवर-अनुपालक प��तय� को बढ़ावा देना। इससे यह भी सु�न��त होगा �क लंबे
शोध सवा�इवस� के आ�य से बाहर �नकलने के बाद क� कहा�नय� और उनके �नरंतर बहाली (ही�ल�ग) और �वकास
पर क� ��त है।

9

�श�ा जगत के बाहर उ�पा�दत साम��य�, �व�धय� और ���कोण� के मा�यम से �ान के �वकास को
बढ़ावा देना। सवा�इवर अपने �ान और अनुभव� को पु�तक�, लेख�, �लॉग�, पॉडका�ट, �दश�न कला, संगीत,
�फ�म और टेली�वजन, फोटो�ाफ�, प��ट�ग और अ�य कला�मक और रचना�मक अ�भ���य� जैसे �व�भ� तरीक�
से साझा करने के �लये कौशल और आ�म�व�ास का �नमा�ण कर सकते ह�।

11

10 आघात-सू�चत और पार��रक प�र�े�य से सा�य-आधा�रत मानव त�करी शोध क� पैरवी, नेतृ�व और �सार
करना।

मानव त�करी शोध को �का�शत करने के �लये एक सवा�इवर नेतृ�व वाली, सहकम� �ारा समी�ा क�
गई प��का बनाना। इस प��का क� समी�ा एक सलाहकार बोड� �ारा क� जायेगी �जसम� पीएचडी और
अकाद�मक शोध म� अ�य �वशेष�ता वाले सवा�इवर शा�मल ह�गे।

8

कई वष� तक, त�करी �वरोधी �श�ा - �बना सवा�इवस� को इस ���या म� शा�मल �कये - सवा�इवस� के नाम पर �डज़ाइन और
�वत�रत क� जाती थी। सवा�इवर शै��क साम�ी के उ�पादन म� जो अंत���� और �ान जोड़ते ह�, वह मानव त�करी और दासता
क� ज�टलता को समझने के �लये मह�वपूण� है। हमारे इनपुट के �बना, जीवन के अनुभव से �ा�त होने वाला मह�वपूण� �ान,
�ान के उ�पादन से छूटता रहेगा।

सवा�इवर लोग� को �जये गये अनुभव का �ान होता है। हम ��श�ण का नेतृ�व कर सकते ह� और �ानीय और अंतरा��ीय दोन�
�े�� म� जाग�कता बढ़ा सकते ह�, और हम त�करी �वरोधी �श�ा के �ावधान का नेतृ�व कर�गे। हम एक-�सरे के �लये खड़े
रह�गे और ��नया भर म� �व�भ� �कार के सवा�इवस� के �लये जाग�कता को और अ�धक सुलभ बनाय�गे। हम �ान बनाने और
साझा करने के �लये एक साथ आने के �लये मंच और �ान बनाय�गे और उ�ह� बढ़ावा द�गे।

और हम माँग करते रह�गे: हमारे बारे म�, हमारे �बना, कुछ भी नह�। 

ल�य 2: हम ब��, समुदाय� और सं�ान� के �लये त�करी �वरोधी �श�ा
के �वकास और काया��वयन का नेतृ�व कर�गे।

मानव त�करी, शोषण और यौन �श�ा पर ब�� और युवा� के अनुकूल पा��म तैयार करना जो सहम�त
पर ज़ोर देता हो। पैरवी करना �क ये पाठ �कूल� और �व��व�ालय� म� अ�नवाय� ह�। 1

काय�वा�हयाँ:



पृ� 39

सवा�इवर के नेतृ�व वाले ��श�ण पा��म क� एक �ंृखला �वक�सत करना जो संरचना�मक न�लवाद,
गरीबी और मानव त�करी के बीच अंतरसंबंध (इंटरसे�न) पर शोध को बढ़ावा दे।6

मौजूदा ��श�ण पा��म� क� समी�ा करना और कानून �वत�न और अपरा�धय� क� रोकथाम, अ�भयोजन
और सवा�इवस� क� सुर�ा के �लये �ज़�मेदार �कसी भी सरकारी एज��सय� के �लये नए पा��म �डज़ाइन करना।
इन अ�नवाय� पा��म� का सवा�इवस� �ारा �कया जाना चा�हये और उन �वषय� को कवर करना चा�हये �जनके बारे
म� पया��त बात नह� क� गई है, जैसे �क अंत�न��हत और �� पूवा��ह।

3

सेवा� तक प�ँचने के दौरान LGBTQIA+ सवा�इवस� के सामने आने वाली चुनौ�तय� के बारे म� जाग�कता
बढ़ाने के �लये ��श�ण को �डज़ाइन और सु�वधाजनक बनाना। ये ��श�ण समुदाय के साथ-साथ साव�ज�नक और
शै��णक सं�ान� के अनु�प होने चा�हये।

5

4
मानव त�करी को रोकने के �लये ब��, प�रवार� और �कूल� जैसे अ�पसे�वत दश�क� के �लये सुलभ ��श�ण
और संसाधन बनाना और उ�ह� बढ़ावा देना। यह कलंक �नवारण और बहाली (ही�ल�ग) ���या� पर काम करके
सवा�इवस� और उनके ब�� का समथ�न करेगा। 

उन सवा�इवस� के �लये मंच और नेटवक�  �ान बनाना जो अपने पा��म� के �लये संसाधन� और साम��य� के
आदान-�दान के साथ-साथ काम के अवसर� के �लये ��श�ण का नेतृ�व कर रहे ह�।7

हा�नकारक �था� और मानदंड� को बदलने के �लये जाग�कता जानकारी �वक�सत करना, जो �व�भ�
धम� और धा�म�क सं�ान� जैसे चच�, म��जद, सभा�ल आ�द के �लये तैयार क� गई हो।8

मानव त�करी के जो�खम� पर �ान और जाग�कता को साथ �मलकर �वक�सत करने के �लये सवा�इवस�,
अ�भभावक�, �कूल� और समुदाय को शा�मल करना। �कूल� म� खुले और सहायक वातावरण को �ो�सा�हत करके,
ब�े संवेदनशील �वषय� पर चचा� करने म� सहज महसूस कर सकते ह�।

2

मी�डया म� मानव त�करी और गुलामी के बारे म� कहा�नय� म�, सवा�इवस� को अतीत म� फंसे असहाय पी�ड़त� के �प म� �च��त
�कया गया है जो चीज� से �नपट नह� सकते ह� या स�ा के �ान� म� �वकास और अ�ा �दश�न नह� कर सकते ह�। समय आ
गया है �क हम माइ�ोफोन ल� और अपनी कहानी कह�। हम खड़े ह�गे और कह�गे, "यह मेरे बारे म� है और म� �कस दौर से गुज़रा /
री �ँ।" हम ऐसे �कसी भी संगठन, कंप�नय� और मी�डया के �खलाफ खड़े ह�गे जो सवा�इवस� को �तीक बनाते और फं�ड�ग के
�लये हमारी कहा�नय� का उपयोग करते ह�।

हम यह सु�न��त करने के �लये मी�डया �श�ा का नेतृ�व कर�गे �क मानव त�करी पर सभी जानकारी और संसाधन सवा�इवर-
क� ��त ह�। हम अपनी स�ाई को साझा करने के �लये एक नई राह बनाय�गे; एक सश� माग� जो सवा�इवस� को �नयं�ण वापस
देता है।

ल�य 3: हम मानव त�करी से संबं�धत मी�डया और सां�कृ�तक �ववरण�
को रणनी�तक �प से �भा�वत कर�गे।
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सवा�इवर नेता� को बोलने के काय��म� के दौरान सीमा कैसी �नधा��रत करनी चा�हये और अपनी कहानी
को सश� तरीके से साझा करने का ��श�ण �दान करना। �व�भ� चैनल� (वृ��च�, जीवनी पु�तक� , पॉडका�ट,
कलाकृ�त, गुमनाम �लॉग, आ�द) के मा�यम से कहानी कहने पर �वा�म�व होने से हम राजनी�तक एज�डा या
मी�डया सनसनी से �भा�वत �ये �बना अपनी स�ाई बता सकते ह�।

2

सवा�इवर-आधा�रत और �नद��शत साम�ी बनाना जो मानव त�करी पर �व�ेषण �दान करती है और दशा�ती है
�क �व�भ� संदभ� और देश� म� मानव त�करी और पुन�ा���त कैसी �दखती है।3

4 एक ऑनलाइन ब�भाषी मंच बनाना जहाँ सवा�इवर अपनी कहा�नयाँ �लखकर या वी�डयो फ़ाइल� अपलोड करके
साझा कर सक� ।

5 ऐसी जगह� बनाना जो उन सवा�इवस� को कानूनी सुर�ा और सहायता �दान कर� जो मी�डया आउटलेट्स �ारा
�बना उनक� सहम�त के उनक� ���गत कहा�नयाँ साझा करने के कारण ���वहार का अनुभव करते ह�। 

सवा�इवस� के साथ या उनक� कहा�नय� पर काम करते समय सा�ा�कार, वृ��च� और अ�य मी�डया संचार के
�लये मौजूदा सव��म अ�यास माग�द�श�का� क� समी�ा करना और जहाँ कमी हो वहाँ नई माग�द�श�का
बनाना। पैरवी करना �क यह पा��म प�का�रता और �फ�म �कूल� म� पढ़ाया जाये।

7

सफल सवा�इवर नेता� क� कहा�नय� को बढ़ावा देने और सवा�इवर �भाव पर �यान देने के साथ त�करी
�वरोधी आंदोलन को मज़बूत करने के �लये �ां�ड�ग, �ड�जटल संचार उपकरण और सोशल मी�डया चैनल� का
उपयोग करना।

8

6 उन श�द� क� एक जीवंत सूची बनाना जो सवा�इवस� को �फर से पी�ड़त महसूस न कराय�। यह सूची �� �प
से मी�डया पेशेवर� और मी�डया व�ा� को ल��त क� जानी चा�हये और सवा�इवस� �ारा बनाई जानी चा�हये। 

यह सु�न��त करने के �लये मी�डया �श�ा �दान करना �क मानव त�करी पर जानकारी और संसाधन आघात-
सू�चत और सवा�इवर-क� ��त ह�।1

काय�वा�हयाँ:



BUILDING OUR CAPACITY

सवा�इवस� को ��श�ण और �ावसा�यक �वकास के अवसर� तक अ�धक प�ँच क� आव�यकता है ता�क हम उनके कै�रयर और
सम� �प से आंदोलन का �नमा�ण कर सक� । ये अवसर �ापक �प से उपल� होने चा�हये, �वशेषकर उन लोग� के �लये �जनके
पास इनका भुगतान करने के �लये आ�थ�क संसाधन नह� ह�। इस�लये, सवा�इवस� को �व�भ� �े�� म� अपनी �श�ा को आगे बढ़ाने म�
मदद करने के �लये �ायोजन (�ा�स�श�प) और �व� पोषण (फं�ड�ग) के अवसर� तक प�ँच क� भी आव�यकता है।

अपने �वकास को आगे बढ़ाने के �लये, हम� �न�न�ल�खत म� अपने �ान और �मता� को मज़बूत करने क� आव�यकता है:

1. रणनी�तक, प�रचालन (ऑपरेशनल) और संगठना�मक �वकास:

रणनी�तक योजना, संगठना�मक �बंधन, प�रयोजना योजना और काया��वयन, और �नगरानी और मू�यांकन। 

आघात-सू�चत मानव संसाधन नी�तयाँ और �थाएं। 

�ोजे�ट का बजट और �व� �बंधन और �नगरानी

मुआवज़े, �बल कैसे बनाय� और �व�ीय ��ताव कैसे बनाय� के बारे म� बातचीत और मोलभाव। 

अनुदान लेखन और धन जुटाना (फंड रे�ज़�ग)।

एक पेशेवर नेटवक�  का �नमा�ण।

नौकरी आवेदन ���या: बायोडाटा और कवर लेटर �लखना और सा�ा�कार के �लये तैयार होना।

त�करी �वरोधी �े� के भीतर और बाहर पेशेवर माग� क� पहचान करना।

नेतृ�व, ट�म �नमा�ण, शासन और �नण�य लेना, और संगठना�मक टकराव का �बंधन करना।
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पंूजी और �नवेश परामश�।

2. आंदोलन �नमा�ण और नेतृ�व:

राजनी�तक ��श�ण, नेतृ�व और सश��करण।

नी�तय� और कानून को �भा�वत करने के �लये पैरवी और रणनी�तक अ�भयान। 

संयु� रा� (यूएन) �णाली को समझना, ज़मीनी �तर के काम के �लये इसक� �ासं�गकता, और सवा�इवर नेतृ�व
और त�करी �वरोधी पैरवी के काम को आगे बढ़ाने के �लये इसका उपयोग कैसे �कया जाये समझना।

���य� क� त�करी �रपोट� , वै��क दासता सूचकांक और अ�य जैसी वै��क �णाली �रपोट�  को समझना।

प�रवत�नकारी बदलाव के �लये सामुदा�यक संघटन। 

नेटव�क�ग और आघात-सू�चत सहयोग।

हमारी �मता का �नमा�ण

काय��ल कौशल (ईमेल लेखन, ज़ूम का उपयोग करना, आ�द)।

सामा�जक प�रवत�न के �लये कला और रचना�मक अ�भ���।

मानव अ�धकार र�क� और काय�कता�� के �लये सुर�ा और संर�ण।

हमारे काम के �लये आव�यकता-आधा�रत और अ�धकार-आधा�रत ���कोण।

सामा�जक �याय और अंतरानुभागीयता (इंटरसे�ने�लट�) को समझना और उ�पीड़न क� �णा�लय� (�ल�गवाद
(से��स�म), न�लवाद, स�मवाद, वग�वाद) को चुनौती देना।



6. शै��णक �े�� या इसी तरह के संदभ� म� काम करने और नेतृ�व करने म� ��च रखने वाले सवा�इवस�  
sssके �लये �व�श� ��श�ण:

जीवन के अनुभव� का तकनीक� एवं �भावी तरीके से द�तावेज़ीकरण।

बौ��क संपदा (इंटेले�चुअल �ॉप�ट�) अ�धकार।

त�करी �वरोधी संदभ� म� काय��णाली और शोध का स�यापन। 

मानव ��तभागी शोध नै�तकता ��श�ण।

सहकम� (पीयर) शोध ��श�ण।

सां��यक� और शोध प�रणाम� को सं�े�षत करने स�हत अकाद�मक ��तु�त कौशल। 

शोध ��ताव� का �वकास और �व� पोषण के अवसर कैसे खोज�। 

पा��म और आघात-सू�चत प��तय� और काया��वयन को �वक�सत करने के �लये अंतरानुभागीय
(इंटरसे�नल) ���कोण का उपयोग करने के तरीके पर ��श�ण। 

चल रहे मान�सक �वा�य परामश� और सहायता तक प�ँच। 

सामू�हक बहाली (ही�ल�ग) के �लये सां�कृ�तक �प से �व�वध �च�क�सीय �था� के बारे म� जानकारी। 

3. सामू�हक बहाली (ही�ल�ग) और आघात-सू�चत ���कोण:

�वा�य और खुशहाली (वेलबीइंग) और सचेतनता (माइंडफुलनेस) के बारे म� जानकारी। 

आघात-सू�चत ���कोण और उपकरण� (टू�स) को समझना। 

5. ��य� सेवा पद� पर काम करने वाले सवा�इवस� के �लये �व�श� ��श�ण:

परो� आघात को �बं�धत करने के �लये उपकरण (टूल)। 

आघात-सू�चत देखभाल पर उ� गुणव�ा वाला ��श�ण।

तनाव कम करने पर तकनीक� ��श�ण।

जो सवा�इवर सहकम� सहायता �दान कर सकते ह� उनसे जानबूझकर और लगातार सलाह (म�टर�शप) लेना।

��य� सेवा डेटा सं�ह उपकरण और �था� का �वकास।

��य� सेवा संगठन� के �लये तकनीक� सहायता �दाता बनने के �लये ��श�ण।

4. रणनी�तक संचार:

पैरवी और �भावी साव�ज�नक ��त�न�ध�व के �लये साव�ज�नक �प से बोलना, स��य �प से सुनना और अ�य
संचार कौशल �वक�सत करना।

मी�डया से जुड़ना।

ऑनलाइन अ�भयान और साव�ज�नक संदेश �डज़ाइन करना।

नै�तक और आघात-सू�चत कहानी सुनाना।

बु�नयाद� कानूनी कौशल, जैसे एक उ�चत अनुबंध (कां�ै�ट) म� �या शा�मल होना चा�हये और बौ��क संपदा
(इंटेले�चुअल �ॉप�ट�) अ�धकार� को सुर��त करने के �लये इसम� �या शा�मल होना चा�हये।

डेटा सुर�ा और �ड�जटल सुर�ा को समझना।

पृ� 42

सभी �वकास आयाम� (आ�थ�क, सामा�जक, राजनी�तक, आ�द) म� संरचना�मक असमानता और यह कैसे �वकास
के मु�� को बेहतर ढंग से समझने म� बाधाएं पैदा करती है। 



सवा�इवस� अपने समुदाय� म� नेतृ�व करना चाहते ह� और काय�कता� बनना चाहते ह� ले�कन अ�सर ���तज�य और �णालीगत
बाधा� के कारण इसम� बाधा आती है। आवास, रोज़गार और आ�थ�क ��रता जैसे बु�नयाद� संसाधन सभी सवा�इवस� के �लये
आसानी से और तुरंत उपल� नह� ह�, और नेता बनना और अपनी �मता� को आगे बढ़ाना अ�सर �ाथ�मकता नह� होती है
�य��क हम �नरंतर अ��त�व के च� म� फंसे �ये ह�।

हालाँ�क कुछ सवा�इवर नेता अपने �वयं के संगठन शु� करने म� सफल रहे ह�, �फर भी उ�ह� चुनौ�तय� का सामना करना पड़ता
है। नीचे सवा�इवस� से एक� क� गई बाधा� क� एक सूची द� गई है जो सवा�इवस� को उनके समुदाय� और त�करी �वरोधी �े�
और आंदोलन म� संप� नेता बनने से रोकती ह�। 

1. सवा�इवर नेता अ�सर संरचना�मक असमानता� के कारण बु�नयाद� संसाधन� और सेवा� तक
sssप�ँचने म� असमथ� होते ह�। �व�श� बाधा� म� �न�न शा�मल ह�:

आवास क� अ��रता और असुर�ा।

जीवन-यापन के �लये वेतन �दान करने वाली नौकरी और कै�रयर के अवसर� तक प�ँचने म� असमथ�ता, अ�सर
हमारे रोजगार �रकॉड� म� अंतराल के कारण।

शै��क अवसर� तक सी�मत प�ँच।

हा�शए पर रहने वाले समुदाय� के सवा�इवस� क� सहायता करने वाले �ानीय संसाधन� के बारे म� जानकारी तक
सी�मत प�ँच।

�नवा�सन और अपराधीकरण का डर।

यौन अपराधी के �प म� पंजीकरण कराना, अ�सर उ�रजी�वता (सवा�इवल) रणनी�तय� के अपराधीकरण के
कारण, कलंक का कारण बनता है और काय��म� और नौकरी के अवसर� तक प�ँच को सी�मत करता है।

सामा�जक असमानता और स�ा संरचनाएं जो मानव अ�धकार� के उ�लंघन को बढ़ावा देती ह�, �ज�ह� अ�सर
दमनकारी और स�ावाद� सरकार� �ारा बढ़ावा �दया जाता है, �जससे आगे शोषण का खतरा पैदा होता है।

सामा�जक और राजनी�तक संरचना� और श�� क� ग�तशीलता पर उप�नवेशीकरण का चल रहा �भाव। 

सामा�जक और राजनी�तक संरचनाएं जो �वाभा�वक �प से श�� और धन असमानता� को बनाये रखते �ये,
हा�शए पर रहने वाले समूह� और अ�पसं�यक� पर अ�याचार और शोषण करने के �लये बनाई गई ह�। 

लैपटॉप या ��र इंटरनेट कने�न जैसे आव�यक उपकरण� तक सी�मत प�ँच। 

2. सवा�इवर हमेशा उस चीज़ तक नह� प�ँच पाते ह� �जसक� उ�ह� ठ�क होने और अपनी आ�म-धारणा म�
bbसुधार करने के �लये आव�यकता होती है �य��क:

एक�कृत, समुदाय-आधा�रत और ���-क� ��त देखभाल �दान करने वाली अपया��त सेवाएं जो पुन�ा���त,
आ�म�नभ�रता और जीवन क� उ� गुणव�ा को बढ़ावा देती ह�। 

हमारी सहभा�गता म� बाधाए ं
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पहचान और आ�म-अवधारणा पर आघात का �भाव। 

साव�ज�नक �प से सवा�इवर के �प म� पहचान करने से आ�मस�मान म� कमी आ सकती है। 

अ��त�व क� ���त से संप�ता क� ���त म� जाने के �लये संघष� होता है। 

पया��त मान�सक �वा�य उपचार और सहायता का अभाव। 

�कफायती �वा�य देखभाल तक सी�मत या कोई प�ँच नह�। 



3. सवा�इवर बाहरी भेदभाव का अनुभव करते ह� और अपने समुदाय� म� भी �वागत और एक�कृत महसूस
ddकरने के �लये संघष� कर सकते ह�। इन बाधा� म� �न�न शा�मल ह�:

4. जब सवा�इवर लोग त�करी �वरोधी �े� म� काम करना चाहते ह�, तब भी उ�ह� �न�न�ल�खत
eeबाधा� का सामना करना पड़ सकता है:

�े� म� �व�वधता का अभाव है इस�लए उ�ह� कुछ �गने चुने लोग� को अवसर �मलते रहते ह�।

�श�ा या �ावसा�यक �वकास के सी�मत अवसर। 

सवा�इवस� के आपरा�धक �रकॉड� उ�ह� भुगतान (पैड) और �वयंसेवी (वॉलंटरी) दोन� पद� के �लये पृ�भू�म क� जांच
म� पास होने से रोक सकते ह�। 

अ�त-�व�श� त�करी �वरोधी �ान� का मतलब है �क सवा�इवर नेता केवल "सवा�इवर" पद� और ��य� सेवा काय�
तक ही सी�मत ह�। वे अ�सर इस �े� म� अ�य �े�� का पता लगाने म� स�म नह� होते ह� �य��क उसके �लये उ�ह�
�ड�ी क� आव�यकता होती है। 

सवा�इवर नेता� को अ�सर लां�छत और अपमा�नत �कया जाता है और इस �कार उ�ह� अपने सहयो�गय� क�
तुलना म� �े� म� ��त�ध� होने के �लये अ�धक �ान और अनुभव �ा�त करना पड़ता है।

संगठन� म� सां�कृ�तक प�रवत�न शु� करने के सवा�इवस� के �यास� को कमज़ोर कर �दया गया है और उनक� माँग�
को "आघात ��त��या" के �ह�से के �प म� लेबल कर �दया गया है।

पहचाने जाने का डर: त�करी �वरोधी �े� म� काम करने क� इ�ा रखने वाले कुछ सवा�इवस� को काम से जुड़े होने
या पहचाने जाने और साव�ज�नक �प से घूरे जाने का डर हो सकता है। 

प�ँच क� कमी: त�करी �वरोधी �े� म� काम करने क� इ�ा रखने वाले कुछ सवा�इवस� के पास फोन या इंटरनेट
तक प�ँच नह� है और वे इस बारे म� अपडेट �ा�त करने म� स�म नह� ह� �क कौन सी नौक�रयाँ उपल� ह� या
आवेदन के �लये समय सीमा �या है।

साम�ी क� कमी: कुछ सवा�इवस� के पास काम के �लये आव�यक साम�ी जैसे लैपटॉप और सेलफोन क� कमी है।

अनुभव क� कमी और नौकरी पर ��श�ण का कोई अवसर न होना। 

अं�ेजी न बोल पाने वाले ���य� के �लये नौकरी के सी�मत अवसर। 

प�रवार और समुदाय से ब�ह�कार का डर और धम�कयाँ। 

अलग-थलग महसूस करना। 

प�रवार, दो�त� और समुदाय� जैसी सहायता �णा�लय� का अभाव। 

त�करी के �जये गये अनुभव के प�रणाम �व�प �ा�त �कसी भी आपरा�धक �रकॉड� को लेकर शम� और कलंक। 

सवा�इवस� को अ�म, श��हीन या "टूटा �आ" मानने क� नकारा�मक धारणाएं। 

त�करी और शोषण के दौरान �ा�त आपरा�धक �रकॉड� के कारण ���गत ब�क खाते �ा�त करने म� असमथ�ता। 
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गुणव�ापूण� भोजन �वक�प� तक प�ँच का अभाव। 

5. और अपने �वयं के संगठन� का नेतृ�व करना हमारी र�ा नह� करता है। सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन�
sssको �न�न�ल�खत बाधा� का सामना करना पड़ता है:

असंब� संचार और नेटव�क�ग पैटन� जो संगठन� के बीच सहयोग को बा�धत करते ह�। 

ज़मीनी �तर के संगठन� और �टाट�अप के �लये पया��त धन और संसाधन� का अभाव। 

त�करी �वरोधी �े� म� संगठन� के बीच आंत�रक संघष�। 

फं�ड�ग तक प�ँचने से पहले �सफ़ा�रश� को रोककर या ब�क �टेटम�ट क� आव�यकता के �ारा �टाट�अ�स क� ओर
अ�य संगठन� क� चौक�दारी (गेटक��प�ग), हालाँ�क कम�चारी �वै��क आधार पर काम कर रहे ह�। 



ज�टल श�� संबंध� को सुलझाने और फंडस� और भागीदार� को �च�ता �� करने म� क�ठनाई। 

6. ��य� सेवाए ं�दान करने और �भा�वत करने क� माँग करते समय, सवा�इवस� को अभी भी
ddबाधा� का सामना करना पड़ सकता है, �जनम� �न�न शा�मल ह�:

कम संसाधन वाले संगठन �जनके पास गुणव�ापूण� �ो�ा�म�ग के �लये धन क� कमी है। 

�ाहक� के �लये �ानीय �प से उपल� संसाधन� तक प�ँच का अभाव और असंगत संदभ� या �नद� �शकाएं
(डायरे�टरीज)। 

��य� सेवा म� सवा�इवर नेता� को �जये गये अनुभव� क� ज�टलता� के बारे म� सहयो�गय� और अ�य �े� के
��मक� के बीच सहानुभू�त और �ान क� कमी से पुनः आघात प�ँचाया जा सकता है।

�थम उ�रदाता� और से�टर काय�कता�� के �लये आघात-सू�चत ��श�ण का अभाव। 

सवा�इवर नेता� को उनके परो� आघात के �बंधन म� सहायता करने के �लये समथ�न और संसाधन� क� कमी। 

ठहराव और कै�रयर �वकास क� कमी �य��क सेवाएं अ�सर बु�नयाद� ज़�रत� पर �यान क� ��त करती ह� और
आघात के �भाव से �नपटने के दौरान सवा�इवस� को नौकरी पाने म� मदद करने के �लये �वशेष�ता नह� होती है।

सेवा �दाता� के बीच सहयोग का अभाव। 

ज�टल मान�सक �वा�य आव�यकता� के �लये संसाधन� और सहायता क� कमी। 

�थम उ�रदाता� और से�टर काय�कता�� �ारा गलत पहचान का मतलब यह हो सकता है �क सभी सवा�इवर
लोग देखभाल और सहायता �ा�त नह� कर पाते ह�। 

ऐसे सेवा �दाता �जनम� क�णा, सहानुभू�त और सवा�इवस� क� ज़�रत� को स��य �प से सुनने क� इ�ा क�
कमी है। 

7. जो सवा�इवर �ान के उ�पादन म� शा�मल होना चाहते ह� और उसका नेतृ�व करना चाहते ह�, उ�ह�
dd�न�न�ल�खत बाधा� का सामना करना पड़ सकता है:

शोध के �लये फं�ड�ग �न�ध �ा�त करने के �लये उन सहयो�गय� और संगठन� के साथ ��त�धा� करनी पड़ती है
�ज�ह� �जये �ये अनुभव के बारे म� कोई जानकारी नह� है। 

शोध के �ाथ�मक उ�पादन के �लये �ज़�मेदार सं�ान उप�नवेशवाद� और न�लवाद� बने �ये ह�।

सवा�इवस� क� बौ��क संपदा (इंटेले�चुअल �ॉप�ट�) के �लये मुआवज़े का अभाव। 

मानव त�करी और दासता पर शोध उ�पादन का नेतृ�व �श�ा�वद� �ारा �कया जा रहा है, �जसम� सवा�इवस� के
�लये अपने �वयं के जीवन के अनुभव� के मा�यम से योगदान करने के अवसर सी�मत ह�। 
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केवल अ�ययन म� भाग लेने तक सी�मत होना और काय��णाली का नेतृ�व करने या सीधे �ान का सृजन करने म�
स�म न होना। 

मी�डया म� सवा�इवस� और सम� �प से त�करी के बारे म� �ामक ��त�न�ध�व। 



आइए त�करी �वरोधी �े� को �यादातर �ेत और अं�ेजी
भाषी �े� से ऐसे �े� म� बदलने के �लये �मलकर काम
कर� जो सभी पृ�भू�म के लोग� के �लये अ�धक खुला हो।
आइये �व�भ� पृ�भू�म के सवा�इवर नेता� के साथ काम
करने और एक ऐसी जगह बनाने और �व�पो�षत करने 

का वादा कर� जहाँ हर कोई मौजूद,
सम�थ�त और �वागत महसूस कर सके,
खासकर वे समुदाय जो हा�शये पर ह�।
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यह अनुभाग सहयो�गय� को सवा�इवस� से यह सीखने के �लये आमं��त करता है �क त�करी �वरोधी �े� क� मूलभूत सं�कृ�त
और �था� और वत�मान श�� ग�तशीलता को कैसे बदला जाये ता�क सवा�इवर लोग� के नेतृ�व म� अ�धक �यायपूण� और
समावेशी आंदोलन को बढ़ावा �दया जा सके।

हमारे कई पेशेवर सहयोगी वत�मान म� �जये गये अनुभव क� �वशेष�ता �दान करने के �लये सवा�इवर नेता� को आमं��त कर
रहे ह�। हालाँ�क, य�द नी�त और काय��म शु� से ही सवा�इवर नेता� के इनपुट के �बना बनाये जाते ह� और हमारा इनपुट केवल
बाद म� माँगा जाता है, तो हर �कसी का �वफल होना तय है।

एक बार जब �कसी ��ताव को �वक�सत करने म� समय और धन खच� हो जाता है, तो उन योजना� को पूरी तरह से न बदलने
के मज़बूत भावना�मक और �ावहा�रक कारण होते ह�। ले�कन तब �या होता है जब �कसी सहयोगी क� योजना सवा�इवर
नेता� क� ��त��या से पूरी तरह �वपरीत होती है?

जब सवा�इवर नेता, �ज�ह� अपने �वचार देने के �लये आमं��त �कया गया है, ��तुत �कये गये �कसी भी ��ताव से असहमत होते
ह�, तो हम� अ�सर चुप करा �दया जाता है, भ�व�य के परामश� से बाहर कर �दया जाता है, या उनक� जगह अ�य सवा�इवर नेता�
को ले �लया जाता है जो अ�धक सहमत �वचार साझा करते ह�। हो सकता है क� यह जानबूझकर नह� �कया जा रहा हो, ले�कन
यह नुकसान प�ँचाता है और हमारे सहयो�गय� के ��त �नरंतर अ�व�ास पैदा करता है।

इस �े� क� संरचना म� असमान श�� ग�तशीलता पहले से ही है। इस�लए, यह ए�न �लान सहयो�गय� से सवा�इवस� तक
जवाबदेही का अनुरोध है। नीचे आपको माँग� और अनुशंसा� क� एक �ंृखला �मलेगी जो इसे �ो�सा�हत करेगी:

यह मानना �क �जये गये अनुभव सवा�इवस� क� पहचान और कहा�नय� का केवल एक �ह�सा है। सवा�इवस�
को केवल उनके आघात संबंधी �ववरण� के बारे म� बोलने के �लये आमं��त करने से बचना। इसके बजाय, हम� अपने
अनुभव� को अपने तरीके और समय म� �ासं�गक बनाने का �ान और अवसर देना।

सवा�इवर लोग� को उनके योगदान और काम के �लये भुगतान करना, �जसम� पैनल पर बोलना, नी�तय� और
�रपोट� क� समी�ा करना और शोध ���या� म� शा�मल होने स�हत।

�ानीय, रा�ीय और अंतरा��ीय �तर पर त�करी �वरोधी नी�त और कानून �यास� के काया��वयन का मसौदा (�ा�ट)
तैयार करना, नेतृ�व करने और �नगरानी करने के �लये सवा�इवर नेता� को �वशेष�� के �प म� पहचानना और
�नयु� करना।

1. ऊपर से नीचे के ���कोण (टॉप डाउन अ�ोच) के बजाय नीचे से ऊपर का ���कोण (बॉटम
eeअप अ�ोच) क� ओर मुड़ना।  

हम� सवा�इवर सहभा�गता के �लये नीचे से ऊपर का ���कोण (बॉटम अप अ�ोच) बनाकर सवा�इवर नेतृ�व के मू�य को
सामा�य बनाना चा�हये। �व�श� टॉप-डाउन ���कोण पेशेवर पद� पर बैठे लोग� के ���कोण को �ाथ�मकता देता है
�जनके पास �नण�य लेने क� श�� होती है जो �कसी नी�त या काय��म के �लये �दशा �नधा��रत करते ह�। यह ���कोण
सवा�इवर आवाज़� को �ाथ�मकता देता है और सवा�इवर और सहयो�गय� के बीच साझा श�� पर काम करता है।
सवा�इवर ��त��या और सहयोगी जवाबदेही के �लये �नमं�ण नीचे से ऊपर (बॉटम अप अ�ोच) के ���कोण के साथ
होने क� अ�धक संभावना है। त�करी �वरोधी �े� क� सं�कृ�त को बदलना ता�क सवा�इवस� को �व�भ� �े�� म� �वशेष��
और पेशेवर� के �प म� और (केवल सेवा �ा�तकता�� के बजाय) संपूण� मानव के �प म� पहचाना जा सके।

इस नीचे से ऊपर (बॉटम अप अ�ोच) ���कोण को बनाने के �लये हम अपने सहयो�गय� से �न�न बात� पूछते ह�:
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सहयो�गय� से हमारा आ�ान: �े� क�
सं�कृ�त और �था� म� बदलाव

सवा�इवस� के नेतृ�व वाले और त�करी �वरोधी संगठन� के भीतर और उनके बीच क�ठन और �नडर बातचीत के
�लये �ान बनाना।

सवा�इवस� के �लये योगदान देने और अनुदान देने क� ���या� को �भा�वत करने के �लये अ�धक सुलभ
और साथ�क �ान बनाना, भले ही वे मौजूदा �था� को चुनौती द� और नए ���कोण को बढ़ावा देना, �जससे
परोपकार के भीतर श�� म� बदलाव आयेगा।
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सवा�इवर के नेतृ�व वाले संगठन�, सहयोगी के नेतृ�व वाले संगठन� और �े� म� �नजी और साव�ज�नक
सं�ान� के बीच संचार और सहयोग म� सुधार करना और साथ ही इन सहयोग� के साथ आने वाली श�� क�
ग�तशीलता को �वीकार करना और संबो�धत करना।

सवा�इवर नेता� को साव�ज�नक सं�ान� क� नी�तय� और �था� के साथ जुड़ने और उ�ह� �भा�वत करने
के �लये साथ�क अवसर �दान करना।

सवा�इवस� �ारा राजनी�तक पद� पर काम करने के �लये उनक� पहचान करना, उ�ह� ��श��त करना और उनका
समथ�न करना।

सभी �तर� पर त�करी �वरोधी संगठन� और गठबंधन� का नेतृ�व करने के �लये सवा�इवस� को साथ�क
अवसर �दान करना।

यह सु�न��त करने के �लये फं�ड�ग ग�त�व�धय� पर दोबारा गौर करना �क वे उस आंदोलन के मू�य� के साथ �फट ह�
जो सवा�इवस� का ज� मनाती ह� और उनके �वा�य का �यान रखती ह�।

साव�ज�नक और �नजी धन कहाँ से आ रहा है और उनका उपयोग कैसे �कया जा रहा है, इसक� जानकारी साझा
करके पारद�श�ता और जवाबदेही सु�न��त करना।

2. सवा�इवस� क� आघात-सू�चत और �टकाऊ रोजगार तक प�ँच बढ़ाना।

कई त�करी �वरोधी संगठन, नी�तयाँ और पहल अपनी �नयु�� और संगठना�मक सं�कृ�त म� आघात-सू�चत �था� को
�ाथ�मकता देने म� �वफल रहे ह�। इन �दन� ब�त से लोग "आघात-सू�चत" श�द का उपयोग करते ह�, ले�कन वा�त�वक
��नया क� कोई भी काय�वाही या �वहार नह� है जो �दखाता हो �क इसका उपयोग �कया जा रहा है। संगठन अ�सर
आघात-सू�चत होने का दावा करते ह� और साथ ही सवा�इवर नेता� क� आवाज़, �ान और �ान को अमा�य करते ह�। 

इन �दन� ब�त से लोग "आघात-सू�चत" श�द का उपयोग करते ह�, ले�कन वा�त�वक ��नया क� कोई भी कार�वाई या
�था नह� है जो �दखाती हो �क इसका उपयोग �कया जा रहा है।

ऐसे कई �ान ह� जो त�करी को रोकने के �लये काम करते ह� जो �ेत समाज के समथ�वाद�, न�लवाद�, �वधम� और
�ल�गवाद� मानदंड� को "पेशेवर" होने के मानक के �प म� �वीकार करते ह�, �बना उन पर सवाल उठाए। �फर इन �वषा�
�वहार� को पनपने �दया जाता है, �जससे अ�वा�यकर काय� वातावरण बनता है - जो �न��त �प से आघात-सू�चत
नह� है। प�रणाम �व�प, सवा�इवर नेता� के �लये रोज़गार क� ��रता अ�सर अ�पका�लक और अवा�त�वक होती है।

ऐसे दमनकारी मानदंड� और संगठना�मक सं�कृ�त और भत� ���या� को �वीकार करना और समा�त करना मह�वपूण�
है। आघात-सू�चत �था� को लागू करने और �वक�सत करने के बारे म� सचेत रहना �ज�ह� बढ़ावा �दया गया है ले�कन
अभी तक पूरी तरह से �योग नह� �कया गया है।

आघात-सू�चत मानव संसाधन नी�तय� और �था� को लागू करना जो सवा�इवस� �ारा सू�चत ह�।

सवा�इवस� को त�करी �वरोधी संगठन� और सं�ान� म� नेतृ�व के पद� पर काम पर रखे जाने को �ाथ�मकता
देना और उनका समथ�न करना, और ऐसे नौकरी �ववरण �वक�सत करना जो �� �प से �जये गये अनुभव वाले
लोग� को आवेदन करने के �लये �ो�सा�हत कर�। 

मानव संसाधन पद� के �लये सवा�इवर नेता� को �नयु� करने को �ाथ�मकता देना। सवा�इवस� को रोजगार
देने का एक लाभ यह है �क सं�ा के भीतर ऐसे नेता ह�गे जो समझते ह� �क सवा�इवस� को आगे बढ़ने और फलने
फूलने के �लये �कस �कार के समथ�न क� आव�यकता है। 

सवा�इवर नेता� को माग�दश�न या सहकम� �वशेष� भू�मका� से परे, त�करी �वरोधी �े� के भीतर �व�भ�
पद� पर काम करने का अवसर देना। ऐसे अवसर �दान करेना जो सवा�इवस� को अपने �हत� और कौशल को �वयं
पहचानने, साथ ही यह भी सीखने का मौका द� �क अपने कौशल को नए �े�� म� कैसे जोड़ा जाये।
सवा�इवर लोग� को नौकरी पर ��श�ण और पेशेवर �वकास �दान करके ऐसी नौक�रयाँ �दान करना जो
समावेशी ह�। इसका मतलब यह है �क संगठन म� शा�मल होने से पहले सवा�इवस� से शै��क और �माणन
आव�यकता� को पूरा करने क� उ�मीद नह� क� जायेगी।

ऐसी नी�तयाँ तैयार करना जो नै�तक �था� को �ाथ�मकता द�, �जसम� सवा�इवस� पर अपनी कहा�नयाँ साझा
करने के �लये दबाव डालना, धन उगाहने के उ�े�य� के �लये उनका शोषण करना, बोड� म� सवा�इवर ��त�न�ध�व क�
कमी और सवा�इवर को असमान �प से भुगतान करना जैसे काय� से बचना शा�मल है।
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3. अंतरअनुभागीय (इंटरसे�नल) ���कोण अपनाना और सवा�इवस� के �लये सुलभ,
eeअंतरसां�कृ�तक (इंटर-क�चरल) �ान बनाना।

हम आपको एक आंदोलन और एक ऐसा �े� बनाने के �यास म� शा�मल होने के �लये �ो�सा�हत करते ह� जहाँ हमारी
सभी पहचान�, पृ�भू�मयाँ, भाषाए ंऔर भौगो�लक �ान� क� झलक नज़र आती है। आइये त�करी �वरोधी �े� को �ेत,
ए�ंलो-क� ��त �े� से ऐसे �े� म� बदलने करने के �लये �मलकर काम कर� जो अ�धक अंतरसां�कृ�तक (इंटर-क�चरल)
और सुलभ हो। आइये सवा�इवर नेता� के अ�धक �व�वध ��त�न�ध�व के साथ जुड़ने के �लये ��तब� ह� और सोच
समझ एक ऐसा �ान बनाय� और �व�पो�षत (फंड) कर� जहाँ हर कोई - और �वशेष �प से हा�शए पर के समुदाय -
उप��त, सम�थ�त और �वागतपूण� महसूस कर सक� ।

हम सहयो�गय� से अ�धक अवसर �दान करने का आ�ह करते ह� �जसम� सभी सवा�इवस� को शा�मल �कया जाये। यह
सु�न��त करने के �लये, आव�यक है �क सवा�इवर लोग और सहयोगी, �भावी ढंग से जुड़ने, योगदान करने और सहयोग
करने म� स�म ह�।

�जये गये अनुभव वाले पेशेवर� के �लये उ�चत लाभ पैकेज �दान करना जो उनक� ज़�रत� और �वकास
(उदाहरण के �लये पया��त भुगतान के साथ छु�� और खाली समय देना, काय��ल सहकम� समथ�न और
गुणव�ापूण� शारी�रक और मान�सक �वा�य देखभाल तक प�ँच) का समथ�न करते ह�।

गारंट� देना �क �जये गये अनुभव वाले पेशेवर� के �लये वेतन और परामश� अनुबंध (कंस��ट�ग कां�ै�ट)
नौकरी क� माँग� और अपे�ा� के अनु�प ह�, और �े� म� अ�य पेशेवर� के वेतन के बराबर ह�।

अनुदान �न�ध (�ांट फं�ड�ग) के बाहर आपातकालीन �न�ध (इमेज�सी फं�ड�ग) आवं�टत करना �जसका उपयोग
कम�चारी सवा�इवस� को सहायता �दान करने के �लये कर सकते ह�। अपनी �व�ीय क�ठनाई के �लये उन �न�धय�
तक प�ँच होने से सवा�इवस� को अ�धक �वाय�ता और संसाधन �मल�गे।

त�करी �वरोधी आंदोलन म� अनुभव रखने वाले पेशेवर� को काम पर रखते समय सुर��त, �कफायती आवास
�वक�प शा�मल करना।

त�करी �वरोधी �े� म� काम करने वाले सवा�इवस� के �लये �नरंतर को�च�ग सहायता �दान करना। 

त�करी �वरोधी संगठन� और ��य� सेवा सं�ान� म� कम�चारी या सलाहकार के �प म� काम करने वाले सवा�इवर
नेता� के �लये सहकम� सहायता �णाली (पीयर सपोट� �स�टम) लागू करना।

मान�सक �वा�य सहायता �दान करना, और त�करी �वरोधी संगठन� म� काम करने वाले �च�क�सक�
(थेरे�प�ट्स) और कम�चा�रय� को ��श��त करना और आघात-�व�श� ���कोण पर सीधी सेवाए ं�दान करना।

गारंट� देना �क त�करी �वरोधी संगठन� म� सवा�इवस� को काय��ल म� उ�पीड़न और कलंक से सुर�ा �मलेगी।
इससे अ�धक सवा�इवस� को इस �े� म� ��च लेने के �लये �ो�साहन �मलेगा।

सवेतन इंटन��शप के अवसर और ��श�ण �दान करना �जससे �ायी रोजगार �मल सके।

��श�ण के साथ-साथ सवेतन इंटन��शप पर ज़ोर देते �ये रोजगार के अ�धक माग� पेश करने क� ज़�रत है।

सवा�इवर �ारा बनाई गई जानकारी के �लये मुआवजा, मा�यता और रॉय�ट� �दान करना।

अपने काय��म�, स�मेलन� और सलाहकार समूह� म� �व�भ� पहचान� और समुदाय� से सवा�इवस� के
अ�धक �व�वध ��त�न�ध�व को बढ़ावा देना। 

�वशेष �प से म�हला�, अ�ेत, आ�दवासी, रंग के लोग�, LGBTQIA+, �यूरोडाइवस� सवा�इवस� और
�वकलांग लोग� पर �यान क� ��त करते �ये, हा�शए क� पहचान और उ�पीड़न क� अंतस�बंध को पहचानना।
उनक� �वशेष आव�यकता� को �यान म� रखते �ये, अपने काम म� �व�वधता और समावेशन को बढ़ावा देने के
�लये अंतरा��ीय �था� का �वकास करना।

�व�भ� पहचान� से सवा�इवस� के साथ जुड़ते समय उ�पीड़न �वरोधी नी�तय� और �था� को �वक�सत और
लागू करना।



4. अ�धक सवा�इवर-नेतृ�व वाले संगठन� और पहल� को बढ़ाना और �व�पो�षत (फंड) करना।

त�करी �वरोधी �े� म� फं�ड�ग के कुछ अवसर ह� जो सवा�इवर लोग� �ारा बनाई गई ज़मीनी �तर क� पहल और �वचार� म�
�नवेश पर क� ��त ह�। जब�क हम मानते ह� �क कुछ नई पहल� इस �दशा म� आगे बढ़ रही ह�, अ�धकांश फं�ड�ग अभी भी
सवा�इवस� क� अ�पका�लक ज़�रत� को पूरा करने पर क� ��त ह�, बड़े गैर सरकारी संगठन� को �ाथ�मकता दे रही ह�
�जनके पास पहले से ही लाख� डॉलर का राज�व बजट है।

ये बड़े संगठन अ�य संगठन� को धन �वत�रत करने के �लये भी �ज़�मेदार ह�। इस�लए उनके पास यह चुनने क� अपार
श�� है �क कौन से एनजीओ और काय��म� को �व� पो�षत (फंड) �कया जाता है। जब त�करी �वरोधी �यास� का
समथ�न करने के अवसर उपल� होते ह� तो सवा�इवर नेतृ�व वाले ज़मीनी �तर के संगठन� को अ�सर नजरअंदाज कर
�दया जाता है �य��क वे �यूनतम बजट आव�यकता� को पूरा नह� करते ह�।

त�करी �वरोधी �े� के भीतर मौजूदा �व�ीय बु�नयाद� ढांचे ने इस बात पर �यान नह� �दया है �क सवा�इवर नेतृ�व वाले
संगठन� और पहल� को �भावी ढंग से कैसे �व� पो�षत (फंड) �कया जाये। ले�कन नीचे �सफ़ा�रश� क� एक सूची द� गई
है �क कैसे सहयोगी दल सवा�इवर नेता� को उनके संगठन� और पहल� को बढ़ाने और �व�पो�षत (फंड) करने म�
सहायता कर सकते ह�।

सवा�इवस� के �व�वध समुदाय तक प�ँचने के �लये अ�धक सुलभ साम�ी �वक�सत करना।

सु�न��त करना �क �वीयर और BIPOC सवा�इवस� के �लये �व�श� सेवाए ं�वक�सत और लागू क� जा रही ह�,
�जसम� LGBTQIA+ सवा�इवस� को केवल तभी �वयं क� पहचान बताने का �ान देना शा�मल है अगर और जब वे
ऐसा करने के �लये पया��त �प सुर��त महसूस करते ह�।

फं�ड�ग ���या� को कम ज�टल बनाने के �लये नौकरशाही आव�यकता� (कम कागजी काय�वाही, ���याए,ं
कानूनी द�तावेज़) को कम करना।

अ��तबं�धत और लचीली फं�ड�ग स�हत जो सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� को उनक� ज़�रत� को �ाथ�मकता देने
के �लये गंुजाइश देती है।

संगठना�मक �वकास के सभी चरण� म�, पूव�-बीज (�ी-सीड) से लेकर �वकास और �के�ल�ग चरण तक सवा�इवर
नेतृ�व वाले संगठन� के ऊ�मायन (इं�यूबेशन) और �व�तार का समथ�न करना।

सवा�इवर क� ज़�रत� को कुशलतापूव�क पूरा करने के �लये संरचना�मक योजना, संगठना�मक �बंधन और
रणनी�तय� के साथ सवा�इवर के नेतृ�व वाले संगठन� क� सहायता करना।

ऐसे त�करी �वरोधी काय��म� के �लये फं�ड�ग को �ाथ�मकता देना जो सवा�इवस� के नेतृ�व वाले ह� या नेतृ�व क�
���त म� सवा�इवर नेता ह�। 
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सवा�इवर नेता� को संग�ठत करने के �लये धन उपल� कराना:

रा�ीय, �े�ीय और वै��क �तर पर अंतर-सां�कृ�तक आदान-�दान काय��म और अवसर, जो सवा�इवर नेता�
को (व�तुतः और ���गत �प से) जुड़ने का मौका देते ह�। इसम� सवा�इवर नेता� को उपकरण� और इंटरनेट
डेटा तक प�ँचने म� सहायता करना शा�मल है।

बैठक�  और काय�शालाए ंजहाँ �व�भ� देश� के सवा�इवर नेता नी�तय� को �भा�वत करने और नी�त �नमा�ता� के
साथ �भावी ढंग से काम करने के बारे म� अपने अनुभव साझा करते ह�।

आंदोलन के भीतर युवा पीढ़� के �लये नेतृ�व के अवसर� का समथ�न करने के �लये रणनी�तयाँ और काय�।

उन �े�� से मानव त�करी पर �ान के उ�पादन को बढ़ावा देना जहाँ सी�मत जानकारी उपल� है, जैसे �क
वै��क द��ण (�लोबल साउथ), ले�कन ��येक �े� क� �व�भ� वा�त�वकता� को ��त�ब��बत करते �ये।

सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� और पहल� के �लये अ�धक सुलभ और �भावी �व�पोषण (फं�ड�ग) �दान करना:
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सवा�इवर के नेतृ�व वाले संगठन� के कम�चा�रय� और सद�य� के �लये खुद क� देखभाल और खुशहाली (वेलबीइंग)
पर क� ��त �र��ट को कवर करना। �वकास �न�ध को मनोरंजक �ान� का भी समथ�न करना चा�हये जहाँ
सवा�इवस� आराम कर सक�  और एक-�सरे से जुड़ सक� ।

यह सु�न��त करना �क अ�प-संसाधन, सवा�इवर-नेतृ�व वाले और ��य� सेवा संगठन� के �लये गुणव�ापूण�
�ो�ा�म�ग �दान करने के �लये पया��त धन उपल� है।

उनके अनुभव� से सीखने और सहयोग बनाने के �लये अ�य ज़मीनी �तर के आंदोलन� के साथ अंतस�बंध और
आदान-�दान को गहरा करना जो ��येक आंदोलन क� �वाय�ता को पहचानते ह� और मौजूदा श�� ग�तशीलता
को चुनौती देते ह�।

�मता बढ़ाने और �नमा�ण करने के �लये �डज़ाइन �कये गये सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� के कम�चा�रय� के �लये
�ावहा�रक ��श�ण के अवसर �दान करना (ए�न �लान म� �मता �नमा�ण अनुभाग देख�)।

सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� क� ��यता (�व�ज़�ब�लट�) और काय� को बढ़ाना।

"सवा�इवस� क� प�रषद" और अ�य ज़मीनी �तर के नी�त समूह� के �वकास का समथ�न करना जो सरकार के
सभी �तर� पर कानून ��ताव� का मसौदा (�ा�ट) तैयार करते ह�, �लखते ह� और समी�ा करते ह�। ये समूह �भावी ढंग
से मौजूदा सांसद� पर दबाव बना सकते ह�।

�ल�खत, औपचा�रक समझौते �वक�सत करना जो सवा�इवर के नेतृ�व वाले संगठन� और अ�य त�करी �वरोधी
संगठन� के बीच सहयोग क� शत�, �ज़�मेदा�रय� और अपे�ा� को �� �प से रेखां�कत कर�।

आघात-सू�चत, �नडर �ान� के काया��वयन का समथ�न करना जो ���गत और आभासी (वचु�अल) दोन� तरह से
समुदाय और कने�न का �नमा�ण करते समय सवा�इवस� क� संवेदनशीलता और ताकत का �वागत करते ह�।

ऐसे अवसर �दान करना जो सवा�इवस� को उनक� रणनी�तय� और काय� से सीखने के �लये अ�य देश� म� सवा�इवर
के नेतृ�व वाले संगठन� का दौरा करने का मौका द�।

�यास� को एकजुट करने और आदान-�दान और कने�न के �लये अ�धक अवसर पैदा करने के �लये रा�ीय और
अंतरा��ीय �तर पर सवा�इवर नेतृ�व वाले समुदाय को संग�ठत करने के �लये फंड देना, �जसम� �न�न शा�मल ह�:

इस ए�न �लान म� ग�त�व�धय� के काया��वयन, �नगरानी और मू�यांकन का समथ�न करना।

सवा�इवर नेतृ�व वाले मानव त�करी संगठन� को कॉप�रेट पेशेवर सेवाए ं�दान करने के �लये �व� पो�षत करना या
वॉलं�टयस� को संग�ठत करना, और अपनी कॉप�रेट सामा�जक �ज़�मेदारी पहल का एक �ह�सा इसके �लये ना�मत
करना।

मानव अ�धकार� क� र�ा करने वाले सवा�इवर नेता� के �लये आघात-सू�चत सुर�ा तं� के �वकास और
काया��वयन का समथ�न करना। सु�न��त करना �क ये तं� ��� क� �व�श�ता� और उनक� पहचान को �यान म�
रख�।

5. बहाली (ही�ल�ग) को सवा�इवर नेतृ�व ���कोण के मु�य घटक के �प म� एक�कृत करना।

सवा�इवस� को वा�तव म� सश� बनाने के �लये, यह पहचानना मह�वपूण� है �क बहाली (ही�ल�ग) केवल एक �वक�प नह�
है; यह आधार�शला है। यह एक �न���य ���या नह� है, ब��क एक सुसंगत और �नरंतर प�रवत�नकारी या�ा है जो
सवा�इवस� को �सर� का नेतृ�व करने और �े�रत करने के �लये भावना�मक और मनोवै�ा�नक उपकरण �दान करती है।

जब सहयोगी बहाली (ही�ल�ग) पर आधा�रत सवा�इवर नेतृ�व �था� का समथ�न करते ह�, तो यह एक ऐसे समुदाय का
�नमा�ण करता है जहाँ केवल जी�वत रहने के बजाय फलना-फूलना आदश� बन जाता है। इससे स�ा सश��करण और
साथ�क प�रवत�न होता है।  

अपने ���कोण म� बहाली (ही�ल�ग) को क� ��त करके, सहयोगी न केवल सवा�इवस� के जुझा�पन और ताकत को �वीकार
करते ह�, ब��क उ�ह� उनक� भलाई (वेलबीइंग) और सफलता के �लये आव�यक सहायता भी �दान करते ह�।

आंदोलन� और संगठन� के �नमा�ण के मूलभूत पहलू के �प म� सामू�हक बहाली (ही�ल�ग) को क� ��त करने के बारे
म� सचेत रहना।

सवा�इवर नेता� को गहन बहाली (ही�ल�ग) काय� करने और शोषण के बाद पुन�न�मा�ण के अवसर� का
समथ�न और �चार करना।



जब सवा�इवर नेता� से जुड़े �ोजे�ट्स को फंड �कया जाये, तो ���गत या सामू�हक बहाली (ही�ल�ग)
सहायता के �लये अ�त�र� धनरा�श शा�मल �कया जाना चा�हये।

बहाली (ही�ल�ग) के अ�य �प� को वैध बनाने क� पैरवी करना ता�क �े� म� काम करने वाले सवा�इवस� का
समथ�न करने के �लये वैक��पक बहाली (ही�ल�ग) �था� को मा�यता द� जा सके और �व� पो�षत (फंड) �कया जा
सके।
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मानव त�करी के सवा�इवस� को ��य� सेवाए ं�दान करने के �लये वैक��पक बहाली (ही�ल�ग) प��तय� के
अ�यासकता�� (�ै��ट�स�) को ��श��त करना।

6. �ान उ�पादन के वैक��पक �प� क� ओर बदलाव, और त�करी �वरोधी �ान के आधार के
ee�प म� �जये गये अनुभव को मह�व देना।

य��प अकाद�मक शोध को �ान का मु�य �ोत माना जाता है, सवा�इवस� के पास मू�यवान ��य� अंत���� होती है जो
न केवल शोध को समृ� करती है ब��क त�करी �वरोधी शोध के संचालन के �लये �स�ांत� को भी �ा�पत कर सकती
है। यह �वशेष �प से मह�वपूण� है �क सवा�इवर लोग� का �ान, अकाद�मक �ान, के समान मह�व रखता है और इसे
�व�भ� मा�यम� से �� �कया जा सकता है, यह केवल अकाद�मक के काम तक सी�मत नह� है। 

सवा�इवस� माँग कर रहे ह� �क �श�ा जगत, शै��णक और साव�ज�नक सं�ान और मी�डया, त�करी �वरोधी �ान पैदा
करने के पारंप�रक तरीक� से हट�। सवा�इवर अपनी कहा�नय� और अनुभव� को �च��त करने के तरीके पर �वा�म�व क�
माँग करते ह�। नै�तक कहानी कहने, वृ��च�� और अ�भ��� के अ�य रचना�मक �प� के मा�यम से, हम अपनी
स�ाई कैसे बताई जाती है, इस पर अपना �नयं�ण बहाल कर�गे।

इसे संभव बनाने के �लये, सहयो�गय� को �न�न चा�हये:

मानव त�करी पर अकाद�मक �ान के उ�पादन म� नेतृ�व करने और स��य �प से शा�मल होने के �लये
सवा�इवस� के साथ सहयोग करना और उनक� �मता� को मज़बूत करना:

उन देश� म� जहाँ पहले से कोई रा�ीय शोध इकाई मौजूद नह� है वहाँ उसे �ा�पत करना जो मानव त�करी पर
�यान क� ��त करती हो, �व��व�ालय� और साव�ज�नक सं�ान� के सहयोग से काम करती हो।

अकाद�मक शोध क� समी�ा करने के �लये "सवा�इवर समी�ा बोड�" के साथ जुड़ना और शोध नै�तकता के
�ह�से के �प म�, नै�तक और आघात-सू�चत शोध �था� पर ��श�ण �दान करना।

यह सु�न��त करते �ये सहभागी काय�वाही शोध (PAR) प��तय� के �नमा�ण को बढ़ावा देना करना �क शोध
ज़मीनी �तर पर हो और समाधान� पर क� ��त हो। इसम� लंबे समय का शोध का �नमा�ण शा�मल है जो सवा�इवस�
के पुनए�क�करण क� ओर सं�मण के बाद क� कहा�नय� पर क� ��त है।

शोध और �ान के उ�पादन म� ��च रखने वाले सवा�इवस� के साथ-साथ पीएचडी करने म� ��च रखने वाले
सवा�इवस� के �लये छा�वृ�� �दान करना।

सवा�इवर नेता� को शोध ���या म� आगे बढ़ने के �लये सलाह और माग�दश�न �दान करना।

छा�वृ��, परामश� काय��म� और अ�य अवसर� के मा�यम से सवा�इवर के नेतृ�व वाले शोध को �न�ध देना।

अ�य सवा�इवस� को �श��त करने और उ�ह� �कताब�, प��काए ंऔर शोध �का�शत करने के �लये सश� बनाने के
�लये सवा�इवर नेता� को �श�ण सं�ान� के साथ जुड़ने क� सु�वधा �दान करना।

पारंप�रक शै��णक और सं�ागत प�रवेश (से�ट��स) के भीतर और बाहर, सवा�इवर नेता� �ारा �ान के �नमा�ण
और मा�यता को बढ़ावा देना और �ासं�गक साव�ज�नक नी�तय� को आकार देने के �लये इस शोध का लाभ उठाना।

मानव त�करी और शोषण पर ब�� और युवा� के अनुकूल पा��म तैयार करना, और इसे �कूल� और
�व��व�ालय� के �लये अ�नवाय� करना।

पा��म �वक�सत करने और मानव त�करी के बारे म� ��श�ण के �लये साम�ी तैयार करने, �व�भ� दश�क� के �लये
एक अंतरअनुभागीय (इंटरसे�नल), नारीवाद� और आघात-सू�चत ���कोण को लागू करने के �लये सवा�इवर नेता�
को �नयु� करना और शा�मल करना: 

अंतरअनुभागीय (इंटरसे�नल) और आघात-सू�चत प�र�े�य से ���गत और सामू�हक बहाली (ही�ल�ग) पर
क� ��त शोध के �वकास को बढ़ावा देना।



1
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से�स के खरीदार� और संभा�वत खरीदार� को ल��त कर रोकथाम �श�ा पा��म।

मानव अ�धकार ���कोण से ��श�ण और जाग�कता जो �ानीय और अंतरा��ीय �े�� म� प�रवत�न के एज�ट के
�प म� सवा�इवस� क� ��� को क� � म� रखती है।

ऐसी जानकारी और जाग�कता पैदा करना जो मानव त�करी से जुड़ी राजनी�तक �ज़�मेदारी पर �काश डाले,जो इस
सोच से हटकर हो �क यह केवल कमज़ोर लोग� के साथ होता है।

साव�ज�नक �ान� (जैसे हवाई अ�े, �व�ाम �ल आ�द) म� मानव त�करी के बारे म� जाग�कता जानकारी क�
गुणव�ा म� सुधार करना जो �ामीण �े�� स�हत �व�भ� �कार के दश�क� के �लये सुलभ हो।

वृ��च� और मूल कहा�नयाँ रचना और �वत�रत करना, जो राजनी�तक �चार और पी�ड़त/उ�ारकता� क� कहा�नय� से
हटकर, सश� और नै�तक तरीके से सवा�इवस� क� कहा�नय� को �च��त करती ह�।

मानव त�करी के इद�-�गद� मानक�कृत श�दावली और भाषा को �व�पो�षत करना और बनाना जो �यायसंगत,
समावेशी और सश� हो - और �व�भ� कता�� �ारा इस भाषा के काया��वयन क� पैरवी करना।

अपने आघात क� कहा�नयाँ साझा करने वाले सवा�इवर नेता� के साथ स�मानजनक, आघात-सू�चत और ��
सहम�त ���याए ंलागू करना। सु�न��त करना �क सवा�इवस� को उनके बारे म� साझा क� गई बात� क� समी�ा करने
को �मले और उ�ह� द� जाने वाली समयाव�ध और उपयोग के दायरे के बारे म� पूरी जानकारी हो।

समुदाय के भीतर ��श�ण और ��तु�त संसाधन� के �वतरण के �लये एक �� ���या �वक�सत करना ता�क
संगठन� और शै��णक सं�ान� को ��श�ण स�� और जाग�कता के �लये द� जाने वाली फं�ड�ग का लाभ लेने से
रोका जा सके और उ�ह� एक बार के आयोजन� तक सी�मत रखा जा सके।



BUILDING OUR CAPACITY

हमारे �बना हमारे बारे

म� कुछ भी नह�
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काय�वाही के �लये एक आमं�ण

हम आपको इस ए�न �लान को काय�वाही के एक आमं�ण के �प म� पढ़ने के �लये �ो�सा�हत करते ह�:

सभी सवा�इवर नेता� के �लये: हम आपसे इस योजना का �वा�म�व लेने, आपके काम और जुनून के �लये सबसे अ�धक
�ासं�गक काय� को लागू करने और यह सोचने के �लये �ो�सा�हत करते ह� �क आप उ�ह� अपनी �ानीय ���त के अनुसार
कैसे अनुकू�लत कर सकते ह�। सहयोग और समथ�न के �लये साथी सवा�इवस� तक प�ँचना जारी रख�। अपनी उपल��याँ
और सीख साझा कर�। याद रख�: आप एक ह�, और साथ �मलकर, हम एक वै��क, सवा�इवर नेतृ�व वाले त�करी �वरोधी
आंदोलन के सह-�नमा�ण के अपने साझा ���कोण को �ा�त कर सकते ह�।

हमारे सहयो�गय� के �लये: इस योजना म� उ��ल�खत काय� क� सफलता के �लये आपका समथ�न और संसाधन मह�वपूण�
ह�। हम आशा करते ह� �क यह आपक� योजना�, नी�तय� और �था� को सू�चत करने के �लये एक मू�यवान संसाधन के
�प म� काय� करेगा। अपने संगठन� के साथ इस रणनी�त पर �वचार करने के �लये समय �नकाल�, यह �नधा��रत कर� �क कौन
से ल�य और ग�त�व�धयाँ आपके काम के दायरे के �लये उपयु� ह� और उ�ह� पूरा करने के �लये संसाधन� का आवंटन कर�।
और भ�व�य क� सभा� के �लये सवा�इवर एलायंस और अ�य सवा�इवर नेतृ�व वाले संगठन� म� शा�मल ह�।

कृपया इस ए�न �लान के बारे म� अपनी कोई भी ��त��या, साथ ही �जन ग�त�व�धय� और सीख� म� आप शा�मल ह�,
उनके बारे म� कोई भी जानकारी हमारे साथ इसपर actionplan@survivoralliance.org साझा कर�। 

हम इस मह�वपूण� या�ा का �ह�सा बनने के �लये आप पर भरोसा कर रहे ह�!

actionplan@survivoralliance.org

mailto:actionplan@survivoraliance.org
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जवाबदेही
पारद�श�ता, ईमानदारी और अपने काय� के �लये �ज़�मेदारी �वीकार करने का काय�।

�वाय�ता
�वतं� �प से �नण�य लेने और �वयं के �लये काय�वाही का माग� अपनाने क� �मता।

प�पात
�कसी व�तु, ��� या समूह के ��त �ाथ�मकता या पूवा��ह, जो �कसी के �वहार, ���कोण और �व�ास� के
मा�यम से या तो जानबूझकर (�� पूवा��ह) या आक��मक �प से (अंत�न��हत पूवा��ह) अ�भ�� �कया
जाता है।

��प�ीय संगठन
��प�ीय श�द का अथ� है "दो तरफा" और यह उन संगठन� और एज��सय� को संद�भ�त करता है जो सीधे दो
अ�� तरह से प�रभा�षत पा�ट�य�, आम तौर पर दो देश� के बीच काम करते ह�। ��प�ीय संगठन अ�सर
�व�ीय सहायता के �प म� ��य� या �वकासा�मक सहायता �दान करते ह�। हालाँ�क, एक देश का ��प�ीय
संगठन कई अ�य देश� के साथ एक-से-एक आधार पर बातचीत कर सकता है। ��प�ीय एज��सय� के
उदाहरण� म� यूनाइटेड �टेट्स एज�सी फॉर इंटरनेशनल डेवलपम�ट (USAID) और �वी�डश इंटरनेशनल
डेवलपम�ट कोऑपरेशन एज�सी (SIDA) शा�मल ह�।

नीचे से ऊपर (बॉटम-अप) / ऊपर से नीचे (टॉप-डाउन) का ���कोण

बॉटम-अप ���कोण एक ऐसी �णाली को संद�भ�त करता है �जसम� सवा�इवस� को जानकार और स�म
�वशेष�� के �प म� क� ��त �कया जाता है जो �नण�य लेने वाले, सहयोगी और नेता के �प म� तैनात होते ह� जो
अपने �जये गये अनुभव के कारण त�करी �वरोधी आंदोलन के �लये रणनी�त बना रहे ह�।

टॉप-डाउन ���कोण उन ���कोण� को संद�भ�त करता है �जसम� सहयोगी और त�करी का अनुभव न रखने
वाले लोग पया��त �यान, इनपुट और सवा�इवस� के योगदान को �ाथ�मकता �दये �बना �नण�य �नमा�ता�,
सहयो�गय� और नेता� के �प म� क� ��त होते ह�।

�नडर �ान (�ेव �ेस)
एक सहायक और पु��कारक वातावरण जो साझा करने, सीखने और बहाली (ही�ल�ग) के �लये शारी�रक,
भावना�मक और सामा�जक �प से सुर��त है (सुर��त �ान भी देख�)। यह एक ऐसी जगह है जहाँ लोग
अपने �व�वध ���कोण और जीवन के अनुभव� को साझा करने, असुर��त होने, अपने इराद� और �सर� पर
उनके �भाव को �वीकार करने और स�मान और दयालुता के साथ क�ठन बातचीत करने के �लये �ो�सा�हत
महसूस करते ह�।

बन�आउट
अ�य�धक और लंबे समय तक तनाव के कारण होने वाली भावना�मक, मान�सक और शारी�रक थकावट क�
���त।

सामू�हक बहाली (ही�ल�ग)
एक सां�कृ�तक, राजनी�तक, सामा�जक और भौ�तक या�ा �जसम� आराम, खुशी और समथ�न के अवसर
शा�मल ह� जो नुकसान को �वीकार करती है और एक समुदाय के �प म� सम� पुन�ा���त क� स��य ���या
शु� करती है।

इस ए�न �लान म�  हम अपने साझा अनुभव� को संद�भ�त करने के �लये "सवा�इवर", "मानव त�करी" और
"दासता" श�द� का उपयोग करते ह�। जब�क हमारा मानना है �क खुद को अ�भ�� करने और �व�भ� कता�� को
संबो�धत करने के �लये एक आम भाषा उपयोगी और आव�यक है, हम वैक��पक �ववरण� क� संभावना को बाहर
नह� करना चाहते ह�। जब हम "त�करी या दासता से सवा�इवस�" क� बात करते ह� तो हम समान �जये गये अनुभव
वाले लोग� को शा�मल करते ह� जो खुद को या अपने अनुभव� को एक अलग तरीके से पहचान सकते ह�। हम
�वीकार करते ह� �क हर �कसी को अपने �वयं के �ववरण का ऐसे �प म� �ा�या करने का अ�धकार है जो उनके
अनुभव� को समझ सके। हम अपने समुदाय के �लये एक समावेशी वातावरण बनाने और बढ़ावा देने के �लये अपनी
भाषा म� बदलाव के ��त खुली मान�सकता रखते ह�।
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कॉप�रेट सामा�जक �ज़�मेदारी (कॉप�रेट सोशल रे�ो��स�ब�लट� या CSR)
यह �वचार �क कंप�नय� को सामा�जक �प से जवाबदेह और �ज़�मेदार होने और समुदाय� क� मदद करने के
�लये अपना �वसाय चलाते समय सामा�जक मु�� को �यान म� रखना चा�हये। 

��य� सेवाएं
�ावसा�यक सहायता देखभाल जो ज़�रतमंद ���य� को �नजी और ���गत सहायता �दान करने पर
क� ��त है। इसम� सहकम� समथ�न, संकट �बंधन, मान�सक �वा�य सेवाएं, आवास सहायता और पुनवा�स
सेवाएं तक शा�मल हो सकती ह�।

नारीवाद
एक सामा�जक-राजनी�तक आंदोलन और �वचारधारा �जसका उ�े�य म�हला� के अ�धकार� और �हत� को
बढ़ावा देने म� �वशेष ��च के साथ सभी ज�डर� क� राजनी�तक, आ�थ�क, ���गत और सामा�जक समानता
�ा�पत करना है।

मानव त�करी
संयु� रा� के अनुसार⁷, ���य� क� त�करी का अथ� है शोषण के उ�े�य से �कसी अ�य ��� पर �नयं�ण
रखने वाले ��� क� सहम�त �ा�त करने के �लये धमक� या बल के उपयोग या बल के अ�य �प� के मा�यम
से ���य� क� भत�, प�रवहन, �ानांतरण, शरण देना या �ा�त करना, अपहरण, धोखाधड़ी, धोखे, श�� का
��पयोग या भे�ता क� ���त या भुगतान या लाभ देना या �ा�त करना। शोषण म� कम से कम, �सर� क�
वे�यावृ�� का शोषण या यौन शोषण के अ�य �प, जबरन �म या सेवाएं, दासता या दासता के समान अ�य
�थाएं, अधीनता या अंग� को �नकालना शा�मल होगा।

अंतरअनुभागीयता (इंटरसे�ने�लट�)
ज�टल, संचयी तरीक� को समझने के �लये एक ढाँचा �जसम� सामा�जक पहचान क� कई �णा�लयाँ (जैसे,
न�ल, ज�डर, यौन �झान, वग�) आपस म� जुड़ती ह� और अ��तीय ग�तशीलता और �भाव पैदा करती ह� जो
श��, �वशेषा�धकार और उ�पीड़न को �भा�वत कर सकती ह�।

LGBTQIA+
LGBTIA+ लेबल उन लोग� को संद�भ�त करता है जो खुद क� पहचान ले��बयन, गे, बाईसे�ुअल, �ांस,
�वीयर, इंटरसे�स, अल��गक या एसे�ुअल या अ�य हा�शए पर ��त यौन और ज�डर पहचान� के �प म�
करते ह�। यह उन लोग� के समुदाय को भी संद�भ�त करता है �जनक� यौन पहचान को ऐ�तहा�सक �प से
बाहर रखा गया था और अब वे एक सामा�य सां�कृ�तक अनुभव से एकजुट ह�।

आधु�नक दासता
���गत या �ावसा�यक लाभ के �लये लोग� �नरंतर शोषण जहाँ लोग धम�कय�, �ह�सा, जबरद�ती, धोखे
और / या श�� के ��पयोग के कारण इनकार नह� कर सकते या छोड़ नह� सकते ह�, �जसके प�रणाम
�व�प शारी�रक, मनोवै�ा�नक और पार��रक आघात होता है, साथ ही �व�ीय और सामा�जक अ��रता
और असमानताएं, और लोकतं� के मौ�लक �स�ांत� कमज़ोर पड़ जाते ह�⁸।

आंदोलन �नमा�ण
लोग� को एक सामू�हक ��� क� �दशा म� काम करने के �लये संग�ठत करने और �े�रत करने का काय� जो
समुदाय के �लये मह�वपूण� है। इसे �जये गये अनुभव वाले लोग� पर �यान क� ��त करके, �हतधारक� के बीच
और उनके बीच संबंध� को मज़बूत करने, शोध, पैरवी, अ�भयान और सामुदा�यक आयोजन के मा�यम से
काय� करने और �यास� को बनाये रखने के �लये �मता का �नमा�ण करके �कया जाता है। 

�यूरोडायवस�
एक लेबल है �जसका उपयोग म��त�क के कामकाज और अनुभू�त म� आंत�रक �व�वधता का वण�न करने के
�लये �कया जाता है, जैसे �क ऑ�ट�म या �यान म� कमी क� स��यता �वकार (ADHD) वाले लोग� म� होता
है।

_________________________________________________________________________________________________________
⁷���य� क� त�करी म� संयु� रा� त�करी �ोटोकॉल से अनुकू�लत - अनु�ेद 3, पैरा�ाफ ए, Adapted from the UN Trafficking
in Persons Protocol - Article 3, Paragraph A, https://www.unodc.org/documents/data-and-
analysis/glotip/Annex_II_-_Definition_and_mandate.pdf  
⁸�नकोलसन, ए., डांग, एम., और �ॉड, जेड. (2018)। ए फु�ल ��डम: क�टे�रेरी सवा�इवस� डे�फ़�नश�स ऑफ �लेवरी। ��मन राइट्स लॉ
�र�वयू, 18(4), 689-704। https://doi.org/10.1093/hrlr/ngy032 

https://www.unodc.org/documents/data-and-
analysis/glotip/Annex_II_-_Definition_and_mandate.pdf

https://doi.org/10.1093/hrlr/ngy032
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पुन: आघात
नई दद�नाक घटना� के संपक�  म� आने या अतीत म� �कसी ��� �ारा अनुभव क� गई दद�नाक घटना� को
�फर से अनुभव करने क� ��या।

सुर��त �ान
एक सहायक और सकारा�मक �ान जो साझा करने, सीखने और बहाली (ही�ल�ग) के �लये शारी�रक,
भावना�मक और सामा�जक �प से सुर��त वातावरण �दान करता है। हालाँ�क, ऐसे �ान� म� भी ऐसे �ण�
का जो�खम हमेशा बना रहता है जब लोग सुर��त नह� हो सकते �य��क �सर� के �वचार� और काय� क�
भ�व�यवाणी करना असंभव है।

खुद क� देखभाल (से�फ केयर)
�कसी के भावना�मक, मान�सक और शारी�रक �वा�य क� र�ा के �लये खुद क� देखभाल करने क� स��य
���या।

दासता
संयु� रा� दासता को उस ��� क� ���त या अव�ा के �प म� प�रभा�षत करता है⁹ �जस पर �वा�म�व के
अ�धकार से जुड़ी �कसी भी या सभी श��य� का �योग �कया जाता है।

कलंक�करण / दोषारोपण
एक ऐसी ���या �जसम� �कसी ��� क� सामा�जक पहचान और पहचान क� एक �वशेषता को इस तरह से
सी�मत करना शा�मल है जो उनके पूरे ����व को छ�न लेता है। उदाहरण के �लये, �कसी सवा�इवर क�
सामा�जक पहचान को केवल उनके त�करी के अनुभव� तक सी�मत कर देना।

उ�रजीवी (सवा�इवर)
एक लेबल �जसका उपयोग उन ���य� का वण�न करने के �लये �कया जाता है जो मानव त�करी और / या
आधु�नक दासता के अनुभव� से गुज़रे ह�। हम इस श�द का उपयोग �कसी ऐसे ��� का वण�न करने के �लये
करते ह� जो शोषण क� ���त से बाहर �नकल चुके ह�।

उ�रजीवी (सवा�इवर) नेता
मानव त�करी और / या दासता का �जया गया अनुभव रखने वाले कोई ��� जो सकारा�मक बदलाव लाने
के �लये अपने अनुभव का उपयोग कर रहे ह�।

आघात-सू�चत
एक ���कोण जो आघात के �ापक �सार और �भाव को महसूस करता है, आघात के संकेत� और ल�ण�
को पहचानता है, नी�तय�, �था� और ���या� म� आघात के बारे म� �ान को पूरी तरह से एक�कृत करके
��त��या करता है, सवा�इवस� के पुन: आघात का स��य �प से �वरोध करना चाहता है, और सवा�इवस� क�
सुर�ा, पसंद और �नयं�ण क� भावना� को बहाल करने को �ाथ�मकता देता है।

सांके�तकवाद (टोक�न�म) 
सवा�इवस� को उन चचा�� म� शा�मल करने का केवल सतही �यास करने क� �था जो उ�ह� सीधे �भा�वत
करती है, वा�तव म� उ�ह� वह �ान और अ�धकार �दये �बना �जसके वे हकदार ह�।

पी�ड़त को दोषी ठहरना  
त�करी के अनुभव के �लये �ज़�मेदार ���य� और �णा�लय� के बजाय सवा�इवर पर त�करी के �लये
���गत �ज़�मेदारी डालना। उदाहरण के �लये, त�करी के सवा�इवर �कसी ��� को त�करी के �लये दोषी
ठहराना या उ�ह� वहाँ से ज�द� न �नकलने के �लये दोषी ठहराना।

�व�च� (वाइकेरीअस) आघात
सवा�इवस� को उन चचा�� म� शा�मल करने का केवल सतही �यास करने क� �था जो उ�ह� सीधे �भा�वत
करती है, वा�तव म� उ�ह� वह �ान और अ�धकार �दये �बना �जसके वे हकदार ह�।

_________________________________________________________________________________________________________
⁹दासता स�मेलन, अनु�ेद 1 से अनुकू�लत: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/
instruments/slavery-convention#:~:text=(1)%20Slavery%20is%20the%20status,right%20of%20ownership
%20are%20es
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